Депутату совета депутатов Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО по *** избирательному округу ****************.

Директору филиала «Каменский» ОАО «Славянка» Осьмеркину Д.М
Заявление

от жителей военного городка **** Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО по фактам нарушения в сфере жилищно-коммунального обеспечения жилого фонда военного городка ***
Президент России Дмитрий Медведев подписал Федеральный закон "О внесении изменений в Жилищный кодекс Российской Федерации и отдельные законодательные акты Российской Федерации". Документ принят Государственной Думой 13 мая 2011 года и одобрен Советом Федерации 25 мая 2011 года. Кроме того, Медведев подписал изменения в законы о Фонде содействия реформированию ЖКХ и о некоммерческих организациях.

Поправки наделяют органы местного самоуправления полномочиями по контролю за деятельностью управляющих компаний, отвечающих за содержание многоквартирных домов, а так же поправки в Жилищный кодекс вменяют в обязанность органам местного самоуправления оказывать содействие в управлении домом, в осуществлении контроля за деятельностью управляющих компаний.

Управление МКД (много квартирный дом, далее МКД), в котором доля РФ, субъекта РФ или муниципального образования в праве общей собственности на общее имущество в МКД составляет более чем 50 %, осуществляется на основании договора управления данным домом, заключенного с управляющей организацией, выбранной по результатам открытого конкурса, который проводится в порядке, установленном правительством РФ.
В случае управления МКД управляющей организацией она несет ответственность перед собственниками помещений в МКД (Мин обороны) за оказание всех услуг и /или/ выполнение работ, которые обеспечивают надлежащее содержание общего имущества в данном доме и качество которых должно соответствовать требованиям техрегламентов и установленных правительством РФ правил содержания общего имущества в МКД, за предоставление коммунальных услуг в зависимости от уровня благоустройства данного дома, качество которых должно соответствовать требованиям установленных правительством РФ правил предоставления, приостановки и ограничения предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в МКД и жилых домах.

Организация, осуществляющая поставки ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, отвечает за поставки данных ресурсов надлежащего качества до границ общего имущества в МКД и границ внешних сетей инженерно-технического обеспечения данного дома, если иное не установлено договором с такой организацией.

Лицо, которое несет ответственность за содержание и ремонт общего имущества в МКД, в пределах оказания данных услуг обязано обеспечивать состояние общего имущества в МКД на уровне, необходимом для предоставления коммунальных услуг надлежащего качества.

Теплоснабжающие и теплосетевые организации, органы регулирования обязаны раскрывать информацию в соответствии с утвержденными правительством РФ стандартами раскрытия информации такими организациями и органами. Стандарты раскрытия данной информации устанавливают состав, порядок, сроки и периодичность предоставления информации.
Представители РЭУ №1 филиала «Каменский» управляющей компании ОАО «Славянка» уже дважды в апреле и в мае 2011 года проводили собрание с жителями военного городка, где поднимались насущные вопросы по проблемам ЖКХ и ни на одно заявление в ходе этих собраний не было получено официального ответа, с обоснованными данными в нарушение норм права о своевременном и полном ответе на обращения и заявления граждан.

Вопросы и выявленные нарушения в сфере жилищно коммунального обеспечения жилого фонда военного городка 61 поднимаемые на этих собраниях:
1. Качество холодной воды не соответствует ГОСТУ и Снипам, соответственно законно ли взимание платы?
2. Изношенность и зашлакованность, в том числе и бактериальной флорой, подводящих и внутри домовых, квартирных коммуникаций;
3. Температура горячей воды, в отчетном периоде с декабря, ниже нормы в 70 градусов по Цельсию, часто и совсем ниже 40 градусов, а так же постоянные перебои вообще с доставкой по трубопроводам, соответственно законно ли взимание платы? Каким образом оплачивается труд солдат по производству горячей воды и законно ли это?

4. Тепловой режим отопления не соблюдался в отопительный период в зависимости от температуры наружного воздуха.
5. Производство тепла еще не принятой и не введенной в эксплуатацию газовой котельной и взимание оплаты по отоплению по расценкам и по постановлению правительства РФ №306 от 2006 года взимание платы за отопление круглый год? Какие договора по генерации тепла и горячему водоснабжению по военному городку *** и с кем заключала «ОАО Славянка»?
6. Каким образом «ОАО Славянка» будет бороться с неплательщиками, не имея обоснованной в соответствии с законодательством тарифной политики? Так можно ведь и всем городком отказаться оплачивать не известно, что и по бланкам квитанций, где не указано за что и по каким тарифам взимается плата.
7. Состояние жилого фонда особенно первых и верхних этажей – аварийное (отсутствует стяжка на перекрытиях полов первых этажей и постоянные протечки верхних), а так же состояние оконных рам и коммуникаций в доме № 1 1964 года постройки.
8. Дороги и придомовая территория как после бомбежки, расчистка дорог и подъездов к домам в зимних условиях, а так же подметание пешеходных дорог в городке?
9. Уборка площадок для сбора мусора и его вывоз - не регулярно (вывоз мусора должен осуществляться ежедневно, а не по мере переполнения контейнеров и распространения зловония и антисанитарии отходов по территории городка, тем более в летнее время).
10.  Тарифы и нормы потребления (с чел., квадратного метра) без приборов учета с потолка? А как же постановлению правительства РФ №306 от 2006 года?
На данный момент «ОАО Славянка» позиционируется, как в том числе и энергогенерирующая, водопоставляющая, и водоотводящая компаниия, а так же организацией посредником по поставке электроэнергии и газа.

- где расчет стоимости добытой, очищенной и поставляемой холодной воды (метра кубического)?
- где расчет стоимости горячего водоснабжения (метра кубического)?
- обоснованность тарифов на содержание общего имущества и текущего ремонта?
- обоснованность и других тарифов по которым взимается плата с жителей военного городка?
- по газу вообще создается криминальная картина с поощрением хищения в особо-крупных размерах – приборов учета ни на газохранилищах, ни на домовых входящих газомагистралях нет, учет поступающего газа ведется по количеству привозящих его машин, а сколько газа привезено пять тонн или меньше тайна за семью печатями. Хотя решение этого вопроса лежит на поверхности, в отсутствии поверенных счетчиков – осуществлять комиссионно взвешивание машин до и после слива газа, поверенными переносными весами по нагрузке на ось автотранспорта.
- где расчет по тепловой энергии (расчет стоимости Гигакалории произведенной тепловой энергии)?

Пример по отоплению:
Для жителей ТОКСОВО есть (ежегодно обновляемый) Приказ Лен. РТК от 28.12.2010. № 296-п "Об установлении тарифов на тепловую энергию, отпускаемую МП «Токсовский энергетический коммунальный комплекс» потребителям Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО"
Где такой же приказ по «ОАО Славянка»?

Кто утвердил, каким документом? Согласовано ли с правительством Лен. Области и соответствует ли распоряжениям Федеральной службы по тарифам?
Краткий расчет по тепловой энергии (приблизительный) по 3 дому:

По методике расчета (согласно постановления правительства РФ №306 от 2006 года) с применением расчетного метода норматив потребления тепловой энергии в месяц на квадратный метр составляет N0 = 0.01424921 Гигакалорий (согласно ПП Лен. обл. № 313 от 24.11.10 N0 = 0.0166 Гигакалорий – принят минимальный норматив потребления).
Остается вопрос по правильно рассчитанной и соответствующим образом согласованной стоимости ГИГАКАЛОРИ, а так же утверждению соответствующих тарифов Приказом Лен. РТК.
В свете принятых поправок в ЖК РФ в случае поступления жалобы органы местного самоуправления в течение пяти дней обязаны приступить к проверке того, как выполняет свои обязанности управляющая компания. В случае, если в результате проверки в течение 15 дней подтвердятся факты ненадлежащего выполнения ею своих обязанностей, орган местного самоуправления должен собрать общее собрание жильцов и определить судьбу этой управляющей компании

Даже если со стороны жильцов такой инициативы не будет - эта обязанность органа местного самоуправления. Он должен проконтролировать, как ситуация разрешится, и способствовать призванию к ответственности управляющей организации и проведению необходимых собраний.
Еще одно нововведение – Совет дома. Он появится там, где не было образовано товарищество собственников жилья. За его работой так же будут следить представители местного самоуправления.

Расцениваем вышеперечисленные вопросы, как жалобы и заявления граждан по факту ненадлежащего исполнения обязательств по ЖКХ управляющей компанией филиал «Каменский» ОАО «Славянка».
******************, в нашем случае необходимо организовывать совет жителей военного городка с регистрирацией его в Совете депутатов Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО. Так как очевидны явные нарушения в сфере предоставления услуг ЖКХ управляющей компанией филиал «Каменский» ОАО «Славянка» и такой совет может в режиме реального времени мониторить состояние и качество предоставляемых услуг по ЖКХ.
Дмитрий Михайлович, как руководителя управляющей компанией филиал «Каменский» ОАО «Славянка» просим организовать деятельность Вашей компании в рамках законодательства Российской Федерации.
А так же в соответствии с законодательством дать развернутый и обоснованный ответ по устранению нарушений в сфере предоставления услуг по ЖКХ, с пересчетом платы и не взимание денежных средств по не предоставленным или некачественным услугам, до устранения выявленных нарушений, через депутата совета депутатов Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО по **** избирательному округу *****************
В случае оставления заявления без ответа и не принятия мер по устранению вышеперечисленных нарушений, оставляем за собой право обращаться в прокурорские и судебные инстанции, а так же доведении информации до руководителей всех уровней государственного управления посредством Интернета и средств массовой информации.
С уважением, инициативная группа жителей военного городка *****
Токсовского ГП МО «Всеволожский муниципальный район» ЛО.
