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РЕШЕНИЕ
Именем Российской Федерации

25 февраля 2020 года	г. 
Мировой судья судебного района «судебного участка №   И.А., при секретаре ,
с участием истца а Д.В., представителя ответчика Н.В., представителей третьего лица ООО «».,
рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по исковому заявлению а а к акционерному обществу « генерирующая компания» о взыскании штрафа, неустойки, денежной компенсации морального вреда, штрафа за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя,
УСТАНОВИЛ:
 Д.В. обратился к мировому судье с иском к АО «» о взыскании штрафа, неустойки, денежной компенсации морального вреда, штрафа за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя, в обоснование иска указав, что он является собственником доли квартиры №  дома № 1 по ул.  в г. е. Предоставление коммунальной услуги отопления осуществляется АО «». .03.2019 им было подано заявление по системе ЕИС ЖКХ о вводе индивидуального прибора учета отопления в эксплуатацию, ответчик произвел ввод в эксплуатацию ИПУ отопления с нарушением установленного 15-дневного срока, в связи с чем, прибор учета считается введенным в эксплуатацию и показания прибора учета должны приниматься к расчету платы за коммунальную услугу по отоплению также с даты ввода ИПУ отопления в эксплуатацию с .03.2019, что подтверждается ответом управления регионального государственного контроля и лицензирования. Однако в установленные сроки начисление платы за услугу отопления согласно переданным показаниям ИПУ отопления ответчик не осуществил. 15.05.2019 истцом в адрес АО «» была направлена претензия об уплате штрафа в размере 50% величины превышения начисленной платы за коммунальную услугу отопление над размером платы, которую надлежало начислить, за период март, апрель 2019 года. АО «» указанную претензию оставило без удовлетворения, что подтверждается ответом от 22.05.2019 года. Общая сумма перерасчета, отраженная в платежном документе за май 2019 года, составила 4398 руб. 81 коп. Общая сумма начислений, отраженная в платежном документе за июнь 2019 года составила 3942 рубля 28 копеек. Таким образом, сумма перерасчета составила 456 рублей 53 копейки, которая является суммой превышения начисленной платы за отопление над размером платы, которую надлежало начислить. Просит взыскать с ответчика на основании ст. 157ЖКРФ,п.п. 155 (1), 155 (2) Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354, штраф в размере 50% величины превышения начисленной платы за коммунальную услугу отопление над размером платы, которую надлежало начислить, в сумме 228 рублей 26 копеек, а также неустойку в размере 3 % в соответствии с п. 1 ст. 31, п. 5 ст. 28 Закона РФ «О защите прав потребителей» за период с 26.05.2019 по 08.07.2019 (дата получения истцом квитанции) в размере 456 рублей 53 копейки, денежную компенсацию морального вреда в размере 1500 рублей, штраф за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя.
Определением мирового судьи от 05.02.2020 к участию в деле в качестве третьего лица, не заявляющего самостоятельных требований относительно предмета спора, на стороне истца, привлечена а Д.А., действующая в своих интересах и интересах несовершеннолетних детей а К.Д., ой К.Д.; к участию в деле в качестве третьих лиц, не заявляющих самостоятельных требований относительно предмета спора, на стороне ответчика привлечены ООО «Управляющая компания «», ПАО «ая энергетическая компания».
В судебное заседание а Д.А., представитель ПАО «» не явились, о времени и месте рассмотрения дела извещены надлежащим образом, в связи с чем, на основании ст. 167 ГПК РФ мировой судья полагает возможным рассмотреть дело в их отсутствие.
В судебном заседании истец  Д.В. исковые требования поддержал в полном объеме, уточнив, что в расчете цены иска допущена ошибка в количестве дней в мае 2019 года, за которое подлежит взысканию неустойка, однако такое изменение не влечет изменение суммы неустойки, поскольку она ограничена законом. Дополнительно пояснил, что расчет неустойки произведен сроком до 08.07.2019, поскольку в этот день им была получена квитанция за июнь 2019 года.
В судебном заседании представитель ответчика Носов Н.В. возражал против удовлетворения исковых требований, указав, что согласно изменениям, внесённым в ЖК РФ, а также протоколу общего собрания МКД № 1 по ул. г. а, АО «» является исполнителем коммунальной услуги отопление, однако, просил обратить внимание, что в части предоставления коммунальных услуг непосредственно ресурсноснабжающей организацией на основании прямых договоров с потребителями данные изменения не поменяли основания ввода прибора учета в эксплуатацию. Фактически на ресурсноснабжающую организацию законодательством не возлагается обязанность по обслуживанию общедомового имущества. Кроме этого, в апреле 2019 года ООО «УК «» по другим жилым помещения МКД № 1 принимало приборы учета и передавало всю необходимую документацию АО «» для дальнейшего их оформления.
В судебном заседании представители третьего лица ООО «УК «»  Д.С.,  К.А. пояснили, что исковые требования не имеют к данному Обществу никакого отношения, поскольку исполнителем коммунальной услуги отопление является АО «». Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. № 354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов» регулируются отношения по предоставлению коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в МКД. АО «» фактически признало, что является исполнителем коммунальных услуг. На основании п.п. 81-84 данного Постановления обязанности вводить либо принимать приборы учета в эксплуатацию на ООО «УК «» не возложена.
Выслушав лиц, участвующих в деле, исследовав материалы дела, мировой судья приходит к следующему выводу.
В соответствии со ст. 56 ГПК РФ каждая сторона должна доказать те обстоятельства, на которые она ссылается как на основания своих требований и возражений, если иное не предусмотрено федеральным законом.
Как следует из материалов дела и установлено мировым судьей,  Д.В., является собственником 'А доли в праве собственности на жилое помещение - квартиру  д. 1 по ул. . Правообладателями указанного жилого помещения являются также а Д.А.,  К.Д. и а К.Д.
На основании протокола № 1 от 27.06.201 годового общего собрания собственников помещений в МКД № 1 по ул.  в г. е в качестве управляющей организации выбрано ООО «УК «».
01.08.2016 между ООО «УК «» и собственниками помещений МКД заключен договор управления многоквартирным домом.
Как следует из представленного истцом заявления, направленного посредством ГИС ЖКХ в адрес АО «», .03.2019 истец сообщил АО «» о выходе из строя ИПУ отопления, предложил даты и время для осуществления ввода ИПУ отопления в эксплуатацию, просил производить начисление платы за отопление, исходя из показаний ИПУ.
Согласно пунктам 81, 81 (1), 81 (2) Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденных Постановлением Правительства РФ от 06.05.2011 № 354 (далее - Правила) ввод установленного прибора учета в эксплуатацию, то есть документальное оформление прибора учета в качестве прибора учета, по показаниям которого осуществляется расчет размера платы за коммунальные услуги, осуществляется исполнителем в том числе на основании заявки собственника жилого или нежилого помещения, поданной исполнителю. В заявке указывается в том числе предлагаемая дата и время ввода установленного прибора учета в эксплуатацию.
Установленный прибор учета должен быть введен в эксплуатацию не позднее месяца, следующего за датой его установки. При этом исполнитель обязан начиная с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию, осуществлять расчет размера платы за соответствующий вид коммунальной услуги исходя из показаний введенного в эксплуатацию прибора учета.
Исполнитель обязан рассмотреть предложенные в заявке дату и время осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию и в случае невозможности исполнения заявки в указанный срок согласовать с потребителем иные дату и время проведения ввода в эксплуатацию установленного прибора учета.
При этом предложение о новых дате и времени осуществления работ направляется потребителю не позднее чем через 3 рабочих дня со дня получения заявки, а предложенная новая дата осуществления работ не может быть позднее 15 рабочих дней со дня получения заявки.
В случае если исполнитель не явился в предложенные в заявке дату и время для осуществления ввода прибора учета в эксплуатацию или иные согласованные с потребителем дату и время и (или) предложенные исполнителем новые дата и время были позднее сроков, установленных пунктом 81(1) настоящих Правил, прибор учета считается введенным в эксплуатацию с даты направления в адрес исполнителя заявки, отвечающей требованиям, установленным пунктом 81 настоящих Правил, и с этой даты его показания учитываются при определении объема потребления коммунальных услуг.
[bookmark: _GoBack]Согласно ответам  государственного контроля и надзора от 28.05.2019, 04.07.2019 ИПУ отопления в квартире истца считается введенным в эксплуатацию с даты направления заявки, т.е. с .03.2019, с этого момента показания ИПУ должны приниматься к расчету платы за коммунальную услугу по отоплению.
15.05.2019 истцом в адрес АО «» направлена претензия об уплате штрафа в размере 50% величины превышения начисленной платы за коммунальную услугу отопление над размером платы, которую надлежало начислить по коммунальной услуге отопление за март, апрель 2019 года, а также выполнении перерасчета размера начисленной платы в сумме 2804 рубля 62 копейки.
22.05.2019 ПАО «» истцу был дан ответ об отсутствии нарушений при производстве расчетов по услуге теплоснабжение и отсутствии законных оснований для выплаты штрафа, поскольку по адресу: г. , ул. , д. 1, кв.  ИПУ отопления введен в эксплуатацию 07.05.2019, расчет по нему должен производиться с 1-го числа месяца, следующего за месяцем ввода прибора учета в эксплуатацию.
Как следует из представленных истцом счетов на оплату Т/Э и Э/Э сумма перерасчета (переплаты) за май 2019 года составила 4398 рублей 81 копейка, сумма перерасчета (доначислений) за июнь 2019 года составила 3942 рубля 28 копеек, фактически сумма переплаты за отопление составила 456 рублей 53 копейки, что также подтверждено представителем ответчика в письменном отзыве на исковое заявление.
Таким образом, указанная сумма в размере 456 рублей 53 копеек является величиной превышения начисленной платы за коммунальную услугу отопление над размером платы, которую надлежало начислить.
В соответствии с п.п. 6,7 ст. 157 ЖК РФ лицо, предоставляющее коммунальные услуги, при нарушении порядка расчета платы за коммунальные услуги, повлекшем необоснованное увеличение размера такой платы, обязано уплатить собственнику помещения в многоквартирном доме или нанимателю жилого помещения по договору социального найма или договору найма жилого помещения государственного либо муниципального жилищного фонда штраф в размере пятидесяти процентов величины превышения начисленной платы за коммунальные услуги над размером платы, которую надлежало начислить, за исключением случаев, если такое нарушение произошло по вине собственника помещения в многоквартирном доме или было устранено до обращения и (или) до оплаты указанными лицами. При поступлении обращения собственника помещения в многоквартирном доме или нанимателя жилого помещения по договору социального найма или договору найма жилого помещения государственного либо муниципального жилищного фонда с заявлением в письменной форме о выплате штрафа лицо, предоставляющее коммунальные услуги, не позднее тридцати дней со дня поступления обращения обязано провести проверку правильности начисления предъявленного к оплате размера платы за коммунальные услуги и принять одно из следующих решений: 1) о выявлении нарушения и выплате штрафа; 2) об отсутствии нарушения и отказе в выплате штрафа.
В случае установления нарушения порядка расчета платы за коммунальные услуги лицо, предоставляющее коммунальные услуги, обеспечивает выплату штрафа не позднее двух месяцев со дня получения обращения собственника помещения в многоквартирном доме путем снижения размера платы за коммунальные услуги, а при наличии подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности - путем снижения размера задолженности по внесению платы за коммунальные услуги до уплаты штрафа в полном объеме.
Пунктами 155 (1), 155 (2) Правил установлено, что в случае нарушения исполнителем, в том числе лицом, привлеченным исполнителем для осуществления функций по расчету платы за коммунальные услуги, порядка расчета платы за коммунальные услуги, повлекшего необоснованное увеличение размера платы, по обращению заявителя исполнитель обязан уплатить потребителю штраф в размере 50 процентов величины превышения начисленной платы над размером платы, которую надлежало начислить в соответствии с настоящими Правилами, за исключением случаев, когда такое нарушение произошло по вине потребителя или устранено до обращения и (или) до оплаты потребителем.
При поступлении обращения потребителя с письменным заявлением о выплате штрафа, в котором указываются его фамилия, имя, отчество (при наличии), дата и место рождения, место жительства (регистрации), паспортные данные, индивидуальный номер налогоплательщика (при наличии), исполнитель не позднее 30 дней со дня поступления обращения обязан провести проверку правильности исчисления предъявленного потребителю к уплате размера платы за коммунальные услуги и принять одно из следующих решений: а) о выявлении нарушения (полностью или частично) и выплате потребителю штрафа (полностью или частично); б) об отсутствии нарушения и отказе в выплате штрафа.
В случае установления нарушения порядка расчета платы за коммунальные услуги исполнитель обеспечивает выплату штрафа не позднее 2 месяцев со дня получения обращения заявителя, в котором указываются его фамилия, имя, отчество (при наличии), дата и место рождения, место жительства (регистрации), паспортные данные, индивидуальный номер налогоплательщика (при наличии), путем снижения размера платы за соответствующую коммунальную услугу, а при наличии у потребителя подтвержденной вступившим в законную силу судебным актом непогашенной задолженности - путем снижения размера задолженности по оплате коммунальных услуг до уплаты штрафа в полном объеме.
Указанный штраф отражается в платежном документе отдельной строкой.
Согласно отзыву представителя АО «» на исковое заявление в мае 2019 года была осуществлена корректировка начислений за отопление путем их снятия за март, апрель 2019 года, перерасчет был произведен за январь, февраль 2019 года по показаниям ОДПУ в связи с дополнительно переданными показаниями ИПУ ГВС потребителей. Фактическая сумма перерасчета по лицевому счету составила 456 рублей 53 копейки.
В соответствии с п. 2 Правил исполнитель - юридическое лицо независимо от организационно-правовой формы или индивидуальный предприниматель, предоставляющие потребителю коммунальные услуги.
Согласно пп. «ж» п. 17 Правил ресурсоснабжающая организация, для которой в соответствии с законодательством Российской Федерации о водоснабжении, водоотведении, электроснабжении, теплоснабжении, газоснабжении заключение договора с потребителем является обязательным, приступает к предоставлению коммунальной услуги соответствующего вида при принятии общим собранием собственников помещений в многоквартирном доме решения, предусмотренного пунктом 4.4 части 2 статьи 44 Жилищного коса Российской Федерации, - с даты, определенной в таком решении, а в случае принятия ресурсоснабжающей организацией решения о переносе срока, с которого договор с ресурсоснабжающей организацией, содержащий положения о предоставлении коммунальных услуг, считается заключенным, не более чем на 3 календарных месяца в соответствии с положениями пункта 1 части 7 статьи 157.2 Жилищного коса Российской Федерации, - с даты, определенной указанным решением ресурсоснабжающей организации
В силу пп. 4.4 п. 2 ст. 44 ЖК РФ к компетенции общего собрания собственников помещений в многоквартирном доме относится принятие решения о заключении собственниками помещений в многоквартирном доме, действующими от своего имени, в порядке, установленном настоящим Косом, соответственно договора холодного и горячего водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, газоснабжения (в том числе поставки бытового газа в баллонах), отопления (теплоснабжения, в том числе поставки твердого топлива при наличии печного отопления).
На основании п. 11 протокола № 2 годового общего собрания собственников помещений в МКД № 1 по ул.  в г. е проводимого в очно-заочной форме голосования от 03.06.2018, принято решение о заключении собственниками помещений в многоквартирном доме, действующими от своего имени, в порядке, определенном Жилищным косом РФ, договора отопления (теплоснабжения).
Представленными истцом квитанциями также подтверждается, что исполнителем по услуге отопление является АО «».
Таким образом, с АО «» в пользу истца подлежит взысканию штраф в размере пятидесяти процентов величины превышения начисленной платы за коммунальные услуги над размером платы, которую надлежало начислить, в сумме 228 рублей 26 копеек путем снижения у Д.В. размера платы за отопление, поскольку законом не установлена обязанность выдавать (перечислять) денежные средства в счет уплаты потребителю коммунальных услуг штрафа, предусмотренного частью 6 статьи 157 Жилищного коса Российской Федерации.
На основании ст. 29 Закона РФ от 07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 18.07.2019) «О защите прав потребителей» (далее Закон о защите прав потребителей), потребитель вправе потребовать, в том числе, полного возмещения убытков, причиненных ему в связи с недостатками выполненной работы (оказанной услуги). Убытки возмещаются в сроки, установленные для удовлетворения соответствующих требований потребителя.
В соответствии с ч. 1 ст. 31 Закона о защите прав потребителей, требования потребителя о возврате уплаченной за работу (услугу) денежной суммы подлежат удовлетворению в десятидневный срок со дня предъявления соответствующего требования.
Согласно ч. 3 ст. 31 Закона о защите прав потребителей, за нарушение предусмотренных настоящей статьей сроков удовлетворения отдельных требований потребителя исполнитель уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку (пеню), размер и порядок исчисления которой определяются в соответствии с п. 5 ст. 28 настоящего Закона.
Исходя из содержания п. 5 ст.28 Закона о защите прав потребителей, в случае нарушения установленных сроков исполнитель уплачивает потребителю за каждый день просрочки неустойку (пеню) в размере трех процентов цены выполнения работы (оказания услуги). При этом сумма взысканной потребителем неустойки (пени) не может превышать цену отдельного вида выполнения работы (оказания услуги).
Как указывалось выше, претензия с требованием о выполнении перерасчета по услуге отопление (возмещения на счет потребителя денежных средств) была направлена ответчику и получена им посредством ГИС ЖКХ 15.05.2019.
Истцом с учетом уточнения заявлено требование о взыскании с ответчика неустойки за период с 26.05.2019 по 08.07.2019 (указанная истцом дата получения квитанции, подтверждающей перерасчет) в размере 456 рублей 53 копейки, поскольку неустойка не может превышать цену услуги.
Ответчиком доказательств, подтверждающих осуществление истцу перерасчета за указанный им период (март, апрель 2019 года) до выставления счета на оплату за июнь 2019 года не представлено.
Вместе с тем, поскольку из представленных материалов невозможно установить дату осуществления перерасчета, отраженного в счете за июнь 2019 года, а также дату получения истцом указанного счета, мировой считает, что неустойка подлежит взысканию за период с
26.05.2019 по 01.07.2019 включительно, поскольку согласно счету на оплату за июнь 2019 года при расчете учтены оплаты, поступившие по состоянию на 01.07.2019. Однако, поскольку сумма неустойки ограничена законом, в пользу истца подлежит взысканию неустойка в заявленном истцом размере в сумме 456 рублей 53 копейки.
В соответствии с п. 155 Правил, если исполнителем вследствие нарушения прав потребителей, предусмотренных жилищным законодательством Российской Федерации, в том числе настоящими Правилами, потребителю причинен моральный вред (физические или нравственные страдания), то по заявлению потребителя суд может возложить на исполнителя обязанность денежной компенсации указанного вреда.
Компенсация морального вреда осуществляется независимо от возмещения имущественного вреда и понесенных потребителем убытков.
Таким образом, требование о компенсации морального вреда заявлено истцом обоснованно, поскольку факт нарушения его прав должным образом установлен. Учитывая объем нарушенных ответчиком прав истца, требования разумности и справедливости, в пользу истца подлежит взысканию с ответчика денежная компенсация морального вреда в размере 300 рублей.
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В соответствии со ст. ч.б Закона РФ «О защите прав потребителей», а также п. 154 Правил при удовлетворении судом требований потребителя, установленных законом, суд взыскивает с исполнителя за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя штраф в размере 50% от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.
В связи с чем, с ответчика в пользу истца подлежит взысканию штраф за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требования потребителя в размере 50 % от суммы, присужденной судом, - 492 рубля 40 копеек.
Отсутствие у ресурсоснабжающей организации обязанности по обслуживанию общедомового имущества, вопреки доводам представителя ответчика, не свидетельствует об отсутствии обязанности по введению в эксплуатацию индивидуальных приборов учета.
Согласно ч. 1 ст.103 ГПК РФ государственная пошлина, от уплаты которой истец был освобожден, взыскивается с ответчика, не освобожденного от уплаты судебных расходов, в доход соответствующего бюджета.
В соответствии с п. 3 ст. 17 Закона о защите прав потребителей потребители, иные истцы по искам, связанным с нарушением прав потребителей, освобождаются от уплаты государственной пошлины в соответствии с законодательством Российской Федерации о налогах и сборах.
Поскольку истец был освобожден от уплаты государственной пошлины, с ответчика надлежит взыскать государственную пошлину в размере 400 рублей - требования имущественного характера, 300 рублей - требования неимущественного характера.
На основании изложенного, руководствуясь ст. 194-199 ГПК РФ, мировой судья
РЕШИЛ:
исковые требования а а о взыскании штрафа, неустойки, денежной компенсации морального вреда, штрафа за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя - удовлетворить частично.
Взыскать с акционерного общества «ая генерирующая компания» в пользу а а штраф в размере пятидесяти процентов величины превышения начисленной платы за отопление над размером платы, которую надлежало начислить, в размере 228 рублей 26 копеек путем снижения у Д.В. размера платы за отопление; неустойку в размере 456 рублей 53 копейки; денежную компенсацию морального вреда в размере 300 рублей 00 копеек; штраф за несоблюдение в добровольном порядке удовлетворения требований потребителя в размере 492 рубля 40 копеек.
Взыскать с акционерного общества «ая генерирующая компания» в пользу муниципального образования Городской округ «Город » государственную пошлину в размере 400 рублей 00 копеек. - требования имущественного характера, 300 рублей 00 копеек - требования неимущественного характера.
В удовлетворении остальной части исковых требований отказать.
Решение может быть обжаловано в апелляционном порядке в Центральный районный суд г. а через мирового судью, принявшего решение, в течение месяца со дня принятия решения суда в окончательной форме.
Мотивированное решение	™
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Мировой судья
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