Начальнику Октябрьского территориального центра фирменного транспортного обслуживания ОАО «РЖД»

Адрес: 	пл. Островского, 2, г. Санкт-Петербург, 190023,
От ФИО
Адрес:	
Тел:	
e-mail:	

Претензия

Я, ФИО, 24.06.2011 года сдал 5 тонный контейнер № 517763331 с домашними вещами на контейнерную площадку ст. ХХХХХ для отправки до ст. YYYYY Московской железной дороги. Согласно Квитанции о приёмке груза срок доставки контейнера на ст. YYYYY истёк 5.07.2011 г. Ксерокопию Квитанции о приёмке груза прилагаю.
20.07.2011 г. я обратился в товарную контору ст.YYYYY для розыска контейнера и узнал, что он до сих пор находится на станции отправления.
 В связи с выше изложенным прошу:
Вернуть расходы, понесённые мною при отправке контейнера, в связи с неоказанием услуги: 
- 	плату за грузовые перевозки: 					2901-52 + 38-85 	2940-37
- 	плату за работу крана 									844-20
- 	плату за ЗПУ										260-00
- 	плату за автоперевозку контейнера							3000-00
- 	неустойку (пеню) за каждый день просрочки в размере		
3%  общей цены услуги в соответствии с п.5 ст 28 Закона 
о защите прав потребителей в общей сумме						1941-39	ИТОГО:										8985-96
Выше указанную сумму прошу перечислить на мой лицевой счёт:
Наименование банка: 	
Адрес банка: 			

Приложение:
1. К/копия Квитанции о приёмке груза от 24.06.2011 г. УНО 2396662048 	 1 л.
2. К/копия Накопительной .ведомости № 240613					1 л.
3. К/копия квитанции об оплате работы крана 					1 л.
4. К/копия квитанции об оплате за ЗПУ						1 л.
5. К/копия квитанции ТрансКредитБанка за грузовые перевозки 2 шт		1 л
6. Опись на перевозку грузов с объявленной ценностью				1 л.
7. К/копии документов, подтверждающих автоперевозку контейнера: 
- К/копия Договора перевозки груза  -					2 л.
- К/копия Акта выполненных работ № 238 от 23.06.2011 г. на 1 л.  		1 л.
- К/копия Квитанции к приходному кассовому ордеру от 23.04.2011 г. и		
-К/копия Кассового чека от 23.06 2011 г. - 					1 л.


26 июля 2011 г.			ФИО
