В Филиал «Екатеринбургский» ОАО «Славянка»
620050, г. Екатеринбург, ул. Маневровая, д. 36А.
От ФИО,  л/с: ХХХХХХХХХХ (из квитанции)
620ХХХ, г. Екатеринбург,  ул. Бакинских комиссаров,  
д.173,  кв. ХХ
Тел.: 8ХХХХХХХХХХ

ПРЕТЕНЗИЯ
ХХ мая 2014г. я получил квитанцию за жилищно-коммунальные услуги за апрель 2015г. В ней в качестве расчетного указан период с января 2015г. по апрель 2015г. и начислена сумма ХХХХХ руб. ХХ коп.
С расчетным периодом и начисленной суммой платы за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги не согласен по следующим основаниям:
1. Основные коммуникации (отопление, холодное и горячее водоснабжение, лифты) были подключены, и дом окончательно оказался готов к заселению и проживанию только 17 февраля 2015г., а в квитанции началом расчетного периода указано 1 января 2015г.
2. Мое заселение в квартиру по адресу: г. Екатеринбург,  ул. Бакинских комиссаров,  д.173,  кв. ХХ состоялось ХХ ХХХХ 2015г., после получения информации о готовности дома от представителя филиала «Екатеринбургский» ОАО «Славянка» ФИО (не дождавшись информации о готовности дома), а плата за коммунальные услуги и содержание и ремонт жилого помещения выставлена с 1 января 2015г.
3. Показания индивидуальных приборов учета электроэнергии, горячего и холодного водоснабжения моей квартиры учтены не были.

На основании изложенного требую:
1. Сообщить, какие конкретно работы и услуги входят в состав «Содержание и ремонт общего имущества МКД».
2. Сообщить все примененные тарифы к выставленным в квитанции услугам с ссылкой на утверждающие их нормативные акты.
3. [bookmark: _GoBack]Разъяснить, каким образом был произведен расчет затрат на ОДН (холодное водоснабжение и электроэнергию) в моем конкретном случае.
4. Выполнить перерасчет размера оплаты за содержание и ремонт жилого помещения и коммунальные услуги за апрель 2015г.
5. О принятом решении по данной Претензии уведомить меня письменно по адресу указанному выше.

Обращаю Ваше внимание, что в случае неполучения ответа на мое обращение в установленный действующим законодательством срок и отрицательного решения по данной Претензии оставляю за собой право на обращение за защитой своих законных интересов в государственную жилищную инспекцию, прокуратуру и суд. 



«___»  июня 2015г.
                                                                                      ______________________
