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О результатЕж рассмотрения обратцения

.Щепартамент государственного жилищного и строительного надзора Свердловской
области (далее -,Щепартал,rент) рассмотрел коллективное обращение (вх. от 30.06.2015 J\Ъ 13732)
и в рамках своих полномотмй сообщает следующее.

Воонной прокуратурой Екатеринбургского гарнизона с rrривлечением специалистов
,Щепартамента2I июJuI 2015 года проводена выезднаlI внеrrлановаll проверка многоквартирЕого
жилого домаJф 173 по ул. Бакинских комиссаров в г. Екатеринбурге.

В ходе проверки установлено, что произведены пуско-наладочные работы лифтов для
комплексного обсrгуживания, в соответствии с установленЕыми тробованиями. Производено
пOдкJIючение лифтов к диспетчерскому пульту. Пассажирские и грузопассФкирские лифты во
всех подъездах подключены к электроснабжению, ввод в эксттлуатацию произведен. Заключен
договор экспJryатации пассalкирских и грузопасс€Dкирских лифтов, обслуживание
осуществляется специ€rлизированной организацией Ураллифт наладка (лиспетчер
(34з) 355_9з-27).

В ходе rrроверки представлен ж}рнirл з€uIвок населения. Журнал находится в жилищно-
эксплуатационном yIacTKe многоквартирЕого дома, регистрация заявок от жителей ведется с
26 февраля 2015 года. В журнале имеются отметки об устранении азарийньж ситуаций.

Придомовая территория оборудована детской площадкой, конструкции в исправном
состоянии.

Пр" проведении проверки обнаружены нарушения требований <Правил и норм
технической эксплуатации жилищIIого фонда>, угвержденньIх постановлением Госстроя
Российской Федерации от 27.09.200З NЬ 170, а именно: разрушение отмостки и нарушение
цепостности тротуарной плитки IIешеходньIх тротуаров tlo периметру многоквартирного
жилого дома (трещины, проваJIы и наличие растительности), местап4и нарушена целостность
отделочного слоя (плитка отделочнаrI) цоколя и стенок спусков в подвалы. Во всех rrодъездах
отсутствуют почтовые ящики, местаIuи отсутствует освещоние в MecTElx общего пользования (на
лестниIIньD( tIлощадках и лестничньж маршах) и в лифт холлах. Кроме того, обнаружено
местами наJIичие бытового мусора при входе в подъезд J\lЪ1. Мусоросборники установлены
перед контеЙнерноЙ площадкоЙ, отсутствует пандус для закатывания мусоросборников. Также
в ходе проверки поступили многочисленные жалобы в подъезде jф 1 на низкие параметры
горяtIего водоснабжения.

По результатап4 rrроверки составлон акт и передан помощнику военного прокурора
Екатеринбургского гарнизона. Контроль за устранением вьuIвленньIх нарушений по данному
обращению осуществляет Военнм прокуратура Екатеринбургского гарнизона.

По вопросу выбора способа управления многоквартирным домом, разъясняем
след}.ющее.

,Щепарта:rtент в соответствии с Жилищньтм кодексом Российской Федерации,
Постановлением Правительства Свердловской области от 27,05.2015 J\b 431-ПП осуществляет

Ворошиловой Е.И.
(для информирования жителей дома)
ул. Бакинских комиссаров,
д. 17З, кв. 50,
Екатеринбург, 620098
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регионапЬный госУдарствеЕНый жилиЩный надЗор И лицензионный контроль в пределах
представленной компетенции.

В соответствии с IrEI. t, 4 ст.7 Федерального закона от 21.0'1.2014 N 255-ФЗ
кО внесениИ изменений В Жилищный кодекс Российской Федерации, отдельные
ЗaЖОНОДаТеЛьные акты РоссиЙскоЙ Федерации и признании утратившими силу отдельньIх
положений з{жонодательньж актов Российской Федерации" юридические лица,
индивидуальные предприниматели, ос)дцествляющие продIIринимательскую деятельность по
УПРаВлению многоквартирными домами, обязаны пол}чить лицензию на ее осуществление
до 1 мая 2015 года. После 1 мая 2015 года осуществление данной деятельности без лицензии не
допускается.

ОтКРытое акционерное общество кСлавянка)) лицензия на осуществление
ПРеДПринимательскоЙ деятельности по уIIравлению многоквартирными дом€tми получена
26мая 2015 года.

В соответствии с ч.2 ст.195 Жи.шлщного кодекса Российской Федерации .Щепартамент
ОСУЩеСТВЛЯеТ ВеДение реестра лицензиЙ субъекта РоссиЙскоЙ Федерации, содержащиЙ раздел,
КОТОРыЙ ВкJIючает в себя сведения об адресе многоквартирного дома или ацресах
МНОГОКВартирньж домов, деятельность по управлению которыми осуществляет лицензиат. В
СВЯЗИ, С ЧеМ реесТр лицензиЙ СвердловскоЙ области указанныЙ раздел также содержит. В
УКаЗаННОМ РаЗДеле, дом }lb 17З по ул. Бакинских комиссаров в г. Екатеринбурге вкJIючен в
ПеРеЧень Домов, уtIравление которыми осуществJuIет Открытое tжционерное общество
кСлавянка>>.

Вместе с тем, в соответствии с ч.ч. 2, З ст, 161 Жилищного кодекса Российской
Федерации собственники помещений в многоквартирном доме обязаны выбрать один из
способов управления многоквартирным домом:
1) непосредственное управление собственниками помещений в многоквартирном доме,
количество квартир в котором cocTaBJuIeT не более чем тридцать;
2) упразление товариществом собственников жилья либо жилищным кооперативом или иным
споциализированным потребительским кооперативом;
3) управление }rправJuIющей организацией.

ПРИ этом, способ уrrравления многоквартирным домом выбирается на общем собрании
собственников помощений в многоквартирном доме и может быть вьтбран и изменен в любое
время на основании его решения. Решение общего собрания о выборе способа ).правления
ЯВJШеТСЯ ОбЯзательным дJIя всех собственников помещений в многоквартирном доме.

Согласно ч. 8.2 ст. 162 Жилищного кодекса Российской Федерации собственники
ПОМеЩОНиЙ в многоквартирном доме на основании решения общего собрания собственников
помещениЙ В мIIогоквартирном доме В одностороннем порядке вправе откaваться от
испопнения договора управления многоквартирным домом, если управляющая организация не
выполняеТ условиЙ такого договора, и принять решение о вьтборе иной щrравляющей
организацииили об изменении способа упразления данным домом.

на основании изложенного, предлагаем Вам реализовать свое право предусмотренное
законом, а именно выступить инициатором проведения общего собрания собственников
ПОМОЩОНИЙ В Многоквартирном доме в порядке, предусмоц)енном Жилищньrм кодоксом
Российской Фодерации.

По вопросу начисления платы за коммунilльные услуги сообщаем.
С 01 СеНТЯбря 2012 года порядок начисления платы за коммунiшьные услуги

регулируется Правилами предостаВления KoMMyHrlJIbHbш услуг собственникам и пользоватеJUIм
помещениЙ В многоквартирньж домчж и жильIх домов, }"твержденными постановлением
Правительства Российской Федерации от 06.05.2011 Jф 354 (далее - Правила J\lЪ 354).

Согласно ст. 153 Жилищного кодекса Российской Федерации обязанность по внесению
платы за жилое помещеЕие и коммуIIальные услуги возникает у собственника жилого
помещения с моменТа возникновеIIия прzIва собственности на жилое помещение.
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Подп. ((D) п. 3 Правил JЮ З54 также предусматривает предоставление коммунальных
услуг с момента возникновения права собственности на жилое помещение - собственнику
жипого помещения и проживающим с ним лицilN{.

Право собственности на недвижимое имущество в соответствии со ст. 131 Гражданского
кодекса Российской Федерации подлежит государственной регистрации.

Таким образом, обязанность по внесению платы за жилое помещение и коммунЕIльные

усл}.ги возникает с момента государственной регистрации права на приобретенное недвижимое
имущество (в данном случае - квартиру).

.Щепартаплентом с цолью устЕlновления соответствия применяемого порядка начисления
платы за коммуIIальные услуги требованиям зЕжонодательства Российской Федерации был
направлен заrтрос в фишrал кЕкатеринбургский> ОАО кСлавянкa>).

Из информации, поступившей в ответ на запрос ,Щепартамента, следует, что
многоквартирньй дом Jt 173 по ул. Бакинских комиссаров в г. Екатеринбlрге (далее - МКД)
передан в управление филиалу <Екатеринбургскиfu ОАО кСлавянка>> 24 декабря 2014 года
(Акт J'Ф 01 от 24 лекабря 20],4 года о приеме-передаче объекта специаJIизированного
жилищного фонда, передаваемого в управление. Наименование: 13,16,10-ти этажный жилой
дом Jtlb |7З на204 квартиры по ацресу: г. Екатеринбург, ул. Бакинских комиссаров).

Анализ предост€tвленной филиалом кЕкатеринбургский> ОАО кСлавянка> в адрес
.Щепартаiчrента информации и платежньD( документов собственника квартиры NЬ 50 в МКД за
период с апреJш 2015 года по июнь 2015 года показаJI следующее.

В квартире J\гч 50 МКД проживает 3 человека.
В платsжном док}менте за апрель 2015 года наtмсление платы за комм}наJIьные услуги

холодного водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, потребленные в жилом
помещении, а также отоплениrI, произведены исходя из утвержденньж нормативов потребления
коммунальньж услуг. Кроме того, в платежном докр{енто за апроль 2015 года произведен
перерасчот за коммунальные услуги холодного водоснабжения, водоотведения,
электроснабжоIIия, потребленные в жилом помещении, а также отопления, исходя из
угвержденньж нормативов потребления, за период с января 2015 года IIо март 2015 года.

В платежном документе за май 2015 года собственника квартиры Jtlb 50 в МКЩ
начисление платы за коммунальные услуги холодного водоснабжения и элоктроснабжения,
потребленные в жилом помещении, произведены исходя из показаниЙ индивиду€rльных
приборов )лета, установленньIх в жилом помещении. Кроме того, в данном платежном
документе отра:кен перерасчет за коммунальные услуги холодного водоснабжения,
водоотводения, электроснабжения, потребленные в жилом помощении) за период с яЕваря
2015 года по апрель 2015 года, а именIIо произведено уменьшение рiвмера платы за усJIуги
холодного водоснабжения, водоотведения, электроснабжения, потребленные в жилом
помещении, начисленной в платежном документе за апрель 2015 года исходя из },твержденньIх
нормативов потребления.

В платежном документе за июнь 2015 года собственника квартиры Jtlb 50 в МКff
натIисление платы за коммунчtльные услуги холодного водоснабжеЕия и электроснабжения,
потребленные в жилом помещении, произведены исходя из показаниЙ индивидуальньIх
приборов yleTa, установленньж в жилом помещении.

В указанньIх платежных документах, начисления платы за коммунаJIьные услуги
произведены в соответствии с тарифами, утвержденными постановлениями Региональной
энергетической комиссии Свердловской области.

По вопросу начислеЕия платы за коммунальные услуги, предоставленные на
общедомовые нужды, сообщаем.

Согласно ч. 1 ст. 158 Жилищного кодекса Российской Федерации собственник
помещения в многоквартирном доме обязан нести расходы на содержание принадлежащего ему
помещения, а также rIаствовать в расходах на содержаIIие общего имущества в
многоквартирном доме сора:}мерно своей доле в праве общей собственности на это имущество.
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начисление платы за lсoMMyHalJIbHыe услуги, предоставленные на общедомовые нужды в
многоквартирЕом доме, само IIо себе не явJUIется нарушениом прав граждан и предусмотр9IIо
законодательством (п. 40 Правил Jф 354).

в обращении Вы укtвываете на несоответствие объемов коммунальных услуг,
предоставленньIх на общедомовые Еужды, и объемов коммунальньIх услуг, потребленньIх на
индивидуальные нужды в жилоМ помещении. .Щанное сравнение некорректно и явJUIется
несопоставимым, поскольку объем коммунальной услуги, предоставленной за расчетный
период на общедомовые нужды, рассчитывается и распределяется между потребителями
пропорционально размеру общей площади принадлежащего каждому потребителю
(находящегося В его пользовании) жилого или нежилого помещения В многоквартирном доме и
не зависит от величины индивидуaльного потребления.

правила:чrи ль з54 установлены формулы расчета размера платы за коммунапьные
услуги, предоставленные на общедомовые нужды, в зависимости от нztличия или отс}тствия в
многоквартирном доме общедомовьIх приборов )лIета.В соответствии с п. 44 Правил Jф 354 с июня 201З года, распределяемьй между
потребитеJUIмИ объеМ коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за
расчетный период, не может превышать объема коммунапьной услуги, рассIIитанного исходя из
нормативов потреблеЕия коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды, за
искJIюченИем слrIаев, когда общиМ собраниеМ собственНиков помещений в многоквартирном
доме, IIроведенным в установлеIIном порядке, принято решение о распределении объема
коммуналЬной услуги в рЕх}мере превышения объема коммунальной услуги, предоставленной
на общедомовые нужды, определенного исходя из показаний коJIлективного (общедомового)
прибора yreTa, над объемом, рассчитанным исходя из нормативов гIотребления коммунальной
услуги, предостаВленноЙ Еа общедомовые нужды, между всеми жилыми и нежилыми
помещениямИ пропорциОнаJIьнО размерУ общеЙ площади каждого жиJIого и нежилого
помещения.

В слутае если указЕIнное решение не приЕято, объем коммунzrльной услуги в рЕвмере
превышения объема коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды,
определецного исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора ).IeTa, над
объемом' рассчитанЕыМ исходЯ иЗ нормативоВ потреблениЯ коммунальной услуги,
предоставленной на общедомовые нужды, исполнитель оплачивает за счет собственньrх
средств.

решения общего собрания собственников помещений Ватrтего мкд о распределении
сворхнормативного объема коммунапьньж услуг, предоставленньIх на общедомовые нужды, в
ад)ес.Щепартамента филиалом кЕкатеринбургский> оАо <Славянка) не предоставлено.

следовательно, управляющаjI организация rrри начислении rrлаты за коммуfi€tльные
услуги, предоставленные на общедомовые нужды, обязана распредеJшть между потребителями
объем коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды за рас,rеr"iй период,
рассIIитанный исходя из нормативов потребления коммунrшьной услуги, предоставленной на
общедомовые нужды.

В ходе анализа предоставленньIх филиалом кЕкатеринбургский> оАо <Славянка)) в
адрес Щепартаlлента документов установлено, что филиалом кЕкатеринбургский> одо
кСлавянка) нарушеН порядоК начисления платы за коммунальную услугу электроснабжения,
IIредостrвЛенЕуЮ на общедОмовые нужды, и коммунальнуЮ услугУ холодного водоснабжения,
предоставЛоннуЮ на общедОмовые нужды, в частИ некоррекТного применеЕия величины общей
полезной площади многоквартирного дома, общей площади помещений, входящих в состав
общего имущества в Мкд, при расчете объема коммунt}льной услуги исходя из нормативов
потребления коммунальной услуги на общедомовые нужды.

Таким образом, в действиях филаал кЕкатеринбургский оАо кСлавянка)), связанньж с
начислением платы за коммун€lльные услуги холодного водоснабжония и электроснабжения
собственникам жильIх помещений в МКЩ, имеются признаки нарушения обязательньж
требований, предусмотренньж п. 44 Правил Ns З54,в соответствии с которыми распределяемый
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между потребителями объем коммунЕlJIьной услуги, предоставленной на общедомовые нужды
за расчетный период, не может превышать объема коммун€rльной услуги, рассчитанного исходя
из нормативов потребления коммунальной услуги, предоставленной на общедомовые нужды.

По вопросу соблюдения порядка заполнения платежных докуIч{ентов сообщаем.
Днализ приложенного к обращению платежного док}мента покiв€ul, что в них

отсутствует информация, предусмотреннм п. 69 Правил Jtlb З54, а именно филиал
кЕкатеринбургский ОАО кСлавянкa>) не }казывает:

- объем каждого вида коммунальньж услуг, предоставленных за расчетный период на
обrцедомовые нужды в расчете на каждого потребителя, и размер платы за каждый ВиД Таких
коммунальньж услуг;

- общий объем каждого вида коммунальных услуг на общедомовые нужды,
предоставленный в многоквартирном доме за расчетный период, пок€вания коллективного
(общедомового) прибора у{ета соответствующего вида комм},нального ресурса, суммарныЙ
объем каждого вида коммунальньж услуг, предоставленных во всех жильIх и нежильIх
помещениях в многоквартирном доме, объем каждого вида коммунального ресурса,
использованного исполнителем за расчетный период при производстве коммунальной услуги
по отоплению и (или) горячему водоснабжению (при отсутствии централизованньIх
теплоснабжения и (или) горячего водоснабжения).

Таким образом, в действиях филиал кЕкатеринбургский ОАО кСлавянка), связанньIх с

начислением платы за коммунальные услуги собственникам жильIх помещений в МКД,
имеются признаки нарушения обязательньIх требований, предусмотренньж п. 69 Правил Jф З54,

в соответствии с которыми исполнитель услуг обязан предоставлять потребителю
(собственнику и (или) нанимателю) полн}.ю и достовернуIо информацию в платежном

док}менте.
По всем вышеук:ванным нарушениям филиалу <Екатеринбургский) ОАО кСлавянка>

,Щепартаментом направлено Предложение о добровольном удовлетворении имущественных
требований гражлан (далее - Прелложение) с требованием проведения перерасчета платы за
коммунальные услуги, предоставлонные на общедомовые нужды, за период с января по июнь
2015 года в соответствии с действующим законодательством и приведением в соответствие
информации в платежньIх документах.

Срок исполнения Прелложения установлен до 15 сентября 20l5 года.

,Щополнительно сообщаем, в случае отсутствия перерасчетов размера платы за
коммунальные услуги, предоставленные на общедомовые нужды, в платежных документах за
август 2015 года, Вам следует повторно обратиться в адрес Щепартамента с приложением
подтверждающих документов.

Заллеститель директора,Щепартамента А.А. Щепелин

лена Викторовна Садакова
Ольга Валерьевна Киржакова
Юлия Сергеевна Хитрина
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