

Протокол разногласий  к договору № _________
оказания коммунальных услуг 

г. Москва                              				                                                                                                                                                    "___"___________________ 2015 г.


ОАО «Славянка» в лице директора филиала «Московский» Кордаса Владимира Викторовича, действующего(ей) на основании Положения о филиале «Московский» ОАО «Славянка» и доверенности № Д-336 от 29.12.2014 г.,, именуемый в дальнейшем "Исполнитель", с одной стороны, и ________________________ (паспорт гражданина РФ № _______________________________зарегистрированный по адресу: ______________________________, являющийся собственником квартир, расположенных по адресу: г.Москва, ул.Синявинская, дом 11, корп.__, кв. __, на основании свидетельств о государственной регистрации права 77-АР ________ , именуемый в дальнейшем "Собственник", с другой стороны, составили настоящий протокол по результатам переговоров по согласованию разногласий по договору оказания коммунальных услуг № ___ от "___"____________ 2015 г. о следующих изменениях:

1.


	№ пункта
	№ пункта
договора
	Редакция ОАО «Славянка»
	Редакция Собственника
	
Примечание (указываются НПА, обоснования, доводы)

	Общая часть
	
	являющийся нанимателем (арендатором, пользователем) жилого помещения
	являющийся собственником жилого помещения
	свидетельства о государственной регистрации права 77-АР ____________)

	Общая часть
	
	принимая во внимание, что между ОАО «Славянка» и Министерством обороны России (далее балансодержатель) заключен договор №1-УЖФ от 02.08.2010 управления специализированным жилищным фондом военных городков Минобороны России (с учетом дополнительных соглашений), заключили настоящий договор о нижеследующем:
	
	

	1
	1.1.
	Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставление коммунальных услуг Потребителям помещений и иным гражданам, проживающим в Многоквартирном доме.

	Цель настоящего Договора - обеспечение благоприятных и безопасных условий проживания граждан, надлежащего содержания общего имущества в Многоквартирном доме, а также предоставление коммунальных услуг Потребителям (собственникам/пользователям помещений) в многоквартирном доме.
	

	
	1.2.
	При выполнении условий настоящего Договора Стороны руководствуются Конституцией Российской Федерации, Гражданским кодексом Российской Федерации, Жилищным кодексом Российской Федерации, постановлением Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 года № 491 "Об утверждении Правил содержания общего имущества в Многоквартирном доме и Правил изменения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность", постановлением Правительства Российской Федерации от 21 января 2006 года № 25 "Об утверждении Правил пользования жилыми помещениями", Федеральным законом «О пожарной безопасности» № 69 от 21 декабря 1994 года, Правилами противопожарного режима в Российской Федерации, утвержденных постановлением Правительства РФ от 25 апреля 2012 года № 390, постановление Правительства Российской Федерации от 06 мая 2011 года №354 «О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов», иными положениями жилищного и гражданского законодательства Российской Федерации, нормативными и правовыми актами Министерства обороны Российской Федерации.
	1) после слов «Жилищным кодексом Российской Федерации» добавить «Федеральным законом о защите прав потребителей»,
2) после слов «иными положениями жилищного и гражданского законодательства Российской Федерации»  добавить нормативными и правовыми актами города Москвы,
	

	
	1.3.
	Исполнитель по заданию Потребителя, обязуется оказывать услуги, указанные в п.1.4., 1.5 настоящего Договора, в помещении многоквартирного дома, расположенного по адресу: г.Москва г. Москва ул.Синявинская д.11, корп.__, кв.____(далее – помещение, жилое помещение), а Потребитель обязуется их оплачивать.
	Исполнитель, по заданию Потребителя (собственника/пользователя помещением), в течение согласованного настоящим Договором срока за плату обязуется оказывать услуги, указанные в п.1.4., 1.5 настоящего Договора, и выполнять работы по надлежащему содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирном доме, расположенном по адресу: г. Москва ул.Синявинская д.11, корп.__ и в помещении Потребителя (собственника/пользователя помещения) – кв. (далее – помещение, жилое помещение).
	Данный вид деятельности не определен, имеет размытый характер

	
	1.4.
	Исполнитель обязуется оказывать следующие услуги по Договору (далее - услуги):
· по содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме;
· коммунальные услуги, в том числе (при необходимости и/или в случае отсутствия договора, заключенного потребителем напрямую с ресурсоснабжающей организацией):
а)	холодное водоснабжение;
б)	горячее водоснабжение;
в)	водоотведение / прием бытовых стоков (сточных вод);
г)	теплоснабжение;
д)	электроснабжение.
	Исполнитель обязуется оказывать следующие услуги по Договору (далее - услуги):
· по надлежащему содержанию и текущему ремонту общего имущества в Многоквартирном доме;
· коммунальные услуги, в том числе (при необходимости и/или в случае отсутствия договора, заключенного потребителем напрямую с ресурсоснабжающей организацией):
а)	холодное водоснабжение;
б)	ХВС для нужд ГВС, подогрев ХВС для нужд ГВС
в)	водоотведение / прием бытовых стоков (сточных вод);
г)	теплоснабжение;
д)	электроснабжение.
	
п. б)
Постановление Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354
"О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов"

	
	1.5.
	Предоставлять за отдельную плату лично или от имени и за отдельное вознаграждение от организаций (предприятий) бытовые или иные сервисные услуги (радиовещания, телевидения, видеонаблюдения, обеспечения работы домофона, кодового замка двери подъезда, вывоз крупногабаритных и строительных отходов и т.п.).

	Предоставлять и/или обеспечивать предоставление иных услуг, предусмотренных решением общего собрания собственников помещений в Многоквартирном доме.
	В том числе радио и домофон, являются ОДН и входят в графу содержание и ремонт, поэтому должны быть исключены из дополнительных услуг.


	
	1.6.
	Услуги по устранению неисправностей санитарно-технического и иного оборудования (радиаторы отопления, запорная арматура, сифоны, смесители, раковины, унитазы и т.п.) в жилом помещении, занимаемом Потребителем (далее - устранение неисправностей оборудования) оказываются Исполнителем на основании принятых заявок, переданных Потребителем в устной (по телефону) и/или письменной форме в диспетчерскую службу Исполнителя. Услуги по устранению неисправностей оборудования оказываются за дополнительную плату согласно прейскуранту цен, установленных у Исполнителя.

	Услуги по устранению неисправностей санитарно-технического и иного оборудования (радиаторы отопления, запорная арматура, сифоны, смесители, раковины, унитазы и т.п.) в жилом помещении, занимаемом Потребителем (собственником/ пользователем помещения) (далее - устранение неисправностей оборудования) оказываются Исполнителем на основании принятых заявок, переданных Собственником в устной (по телефону) и/или письменной форме в диспетчерскую службу Исполнителя. Услуги по устранению неисправностей оборудования в жилом помещении, занимаемом Потребителем (собственником/пользователем помещением), оказываются за дополнительную плату согласно прейскуранту цен, установленных у Исполнителя.

	

	
	1.7.
	Вопросы капитального ремонта общего имущества Многоквартирного дома регулируются отдельным договором.
	Вопросы капитального ремонта общего имущества Многоквартирного дома регулируются отдельным договором. Указанный договор заключается после согласования их с Собственниками помещений
учетом утвержденных решений общего собрания собственников, проведенного в соответствии с действующим законодательством РФ. 
	

	2
	2.1.1.
	Осуществлять оказание услуг в соответствии с условиями настоящего Договора и действующим законодательством Российской Федерации с наибольшей выгодой в интересах Потребителя, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно- эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов.
	Осуществлять оказание услуг, надлежащее содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме в соответствии с условиями настоящего Договора, действующим законодательством Российской Федерации с наибольшей выгодой в интересах Собственника, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов, регулирующих положения, способствующие выполнению цели Договора.
	

	
	2.1.2.
	Обеспечить оказание услуг Потребителю в соответствии с Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда на условиях, определенных для домов ведомственного жилищного фонда, включая проведение работы, обеспечивающей содержание в надлежащем состоянии мест общего пользования, инженерного оборудования, а также предоставление дополнительных услуг по заявкам Потребителя оказываемых за отдельную дополнительную плату.

	Обеспечить оказание услуг Потребителю (собственнику/пользователю помещением), надлежащее содержание и ремонт общего имущества и оборудования в многоквартирном доме,  объектов благоустройства, придомовой территории в соответствии с условиями настоящего Договора, Правилами и нормами технической эксплуатации жилищного фонда, действующим законодательством Российской Федерации с наибольшей выгодой в интересах Собственника, а также в соответствии с требованиями действующих технических регламентов, стандартов, правил и норм, государственных санитарно-эпидемиологических правил и нормативов, гигиенических нормативов, иных правовых актов, регулирующих положения, способствующие выполнению цели Договора, а также предоставление дополнительных услуг по заявкам Потребителя (собственника/пользователя помещением) оказываемых за отдельную дополнительную плату.
	В п.2.2.9 есть ссылка на объекты благоустройства, придомовую территорию, оборудование МКД

	
	2.1.3.
	Не позднее, чем за 1 (один) календарный день предупреждать Потребителя о временном (вынужденном) прекращении предоставления отдельных видов услуг путем размещения информации в счете-извещении (квитанции) (или на его обороте), и/или на информационных стендах (в доме или придомовой территории), и/или в сети Интернет на сайте www.slav-ex.ru. и/или в РЭУ (ремонтно-эксплуатационном участке, обслуживающим данный Многоквартирный дом).
	Не позднее, чем за 1 (один) календарный день предупреждать Потребителя (собственника/пользователя помещения) о временном (вынужденном) прекращении предоставления отдельных видов услуг путем размещения информации в счете-извещении (квитанции) (или на его обороте), и/или на информационных стендах (в доме или придомовой территории), и/или в сети Интернет на сайте www.slav-ex.ru. и/или в РЭУ (ремонтно-эксплуатационном участке) № 20, обслуживающим данный многоквартирный дом.
	

	
	
	
	
	

	
	2.1.6.
	Заключать от своего имени договоры на услуги с ресурсоснабжающими и иными организациями. Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров, качеством и количеством поставляемых услуг, их исполнением, а также вести их учет.

	Заключать с поставщиками коммунальных услуг договоры и/или самостоятельно производить/поставлять Потребителю коммунальные ресурсы,  предусмотренные настоящим Договором. 
Информировать потребителя (собственника/пользователя помещения) о заключенных договорах и порядке оплаты услуг.
Осуществлять контроль за соблюдением условий договоров, качеством и количеством поставляемых услуг, их исполнением, а также вести их учет.
За качество коммунальных ресурсов, предоставление которых обеспечивает Исполнитель, несут ответственность Поставщики ЖКУ, а Исполнитель принимает все необходимые меры по контролю за их качеством в соответствии с действующим законодательством РФ. 
	

	
	2.1.7.
	Принимать от Потребителя плату за содержание и текущий ремонт общего имущества, а также плату за управление Многоквартирным домом, коммунальные и другие услуги.

	Принимать от Потребителя плату за содержание и текущий ремонт общего имущества, а также плату коммунальные и другие услуги, оказываемые по настоящему Договору.
	за управление Многоквартирным домом исключить, так как управление должно регулироваться отдельным договором (между управляющей компанией и Собственником)

	
	2.1.9.
	Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких как: залив, засор стояка канализации, остановка лифтов, отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению.

	Организовать работы по устранению причин аварийных ситуаций, приводящих к угрозе жизни, здоровью граждан, а также к порче их имущества, таких как: пожар, залив, засор стояка канализации, остановка лифтов, отключение электричества и других, подлежащих экстренному устранению.
	

	
	2.1.10.
	Вести и хранить документацию (базы данных) и иные документы, связанные с управлением Многоквартирным домом, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров и выполненных работ.

	Вести и хранить документацию (базы данных) и иные документы, связанные с надлежащей эксплуатацией  Многоквартирного дома, вносить в техническую документацию изменения, отражающие состояние дома, в соответствии с результатами проводимых осмотров и выполненных работ.

	

	
	2.1.14.
	Направлять Потребителю предложения при необходимости проведения капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме.

	Направлять Потребителю при необходимости предложения о проведении капитального ремонта общего имущества в Многоквартирном доме с составлением дефектной ведомости и примерной сметой затрат.
	или исключить п.2.1.14
с учетом 5-летней гарантии на МКД и срока Договора 

	
	2.1.15
	По требованию Потребителя производить сверку платы за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества и коммунальные услуги, а также выдавать документы, подтверждающие правильность начисления платы с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом или Договором неустоек (штрафов, пени).
	По требованию Потребителя производить сверку платы за управление Многоквартирным домом, содержание и текущий ремонт общего имущества и коммунальные услуги, а также выдавать документы, подтверждающие правильность начисления платы с учетом соответствия их качества обязательным требованиям, установленным законодательством и настоящим Договором, а также с учетом правильности начисления установленных федеральным законом.
	«или Договором неустоек (штрафов, пени)» исключить  ввиду отсутствия такого договора

	
	2.1.16.
	Представлять интересы Потребителя и лиц, пользующихся принадлежащими им помещениями на праве собственности, в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору.

	По согласованию с Потребителями (собственниками/пользователями помещений) представлять их интересы в рамках исполнения своих обязательств по настоящему Договору.
	

	
	2.1.17.
	Оказать содействие уполномоченным организациям в установке и эксплуатации технических средств городских систем безопасности, диспетчерского контроля и учета, функционирование которых не связано с жилищными отношениями (ст. 4 Жилищного кодекса Российской Федерации).

	Оказывать содействие в порядке, установленном законодательством, уполномоченным Правительством Москвы организациям в установке и эксплуатации технических средств городских систем безопасности, диспетчерского контроля и учета, функционирование которых не связано с жилищными отношениями (ст. 4 Жилищного кодекса Российской Федерации) за счет целевых средств выделяемых правительством городом Москвы для реализации.
	

	
	2.1.18.
	Обеспечить ознакомление под роспись Потребителя с правилами пожарной безопасности.

	
	

	
	2.1.20.
	
	Добавить пункт следующего содержания:
Хранить всю проектную, техническую и исполнительскую документацию на Многоквартирный дом в офисе Исполнителя по месту нахождения Многоквартирного дома. По первому требованию Потребителя в день его обращения предоставлять ему на ознакомление и для копирования всю проектную,  техническую и исполнительскую документацию на Многоквартирный дом.
Предоставлять по запросу Потребителя (собственника/пользователя помещения):
-  документацию по заключенным Договорам и оказываемым услугам;
- информацию по наличию штата и порядке оказания услуг по Договору.

	

	
	2.1.21.
	
	Добавить пункт следующего содержания:
В течение гарантийного срока при обнаружении недостатков общего имущества Многоквартирного дома требовать от Застройщика устранения обнаруженных недостатков и осуществления восстановительных/ремонтных работ. В случае не устранения Застройщиком указанных недостатков, Исполнитель самостоятельно либо с привлечением третьих лиц обязан произвести необходимые восстановительные/ремонтные работы за счет Застройщика. Исполнитель не вправе взимать с Потребителя плату за такие работы.
	

	
	2.1.22.
	
	Добавить пункт следующего содержания:
В течение гарантийного срока устранять последствия данных аварий за счет собственных средств с последующим предъявлением требований к застройщику о возмещении средств, затраченных на устранение последствия аварии.
	

	
	
	
	Добавить пункт следующего содержания:
По требованию любого представителя Совета многоквартирного дома и ТСЖ немедленно выдавать ему ключи от всех общих помещений в доме, в том числе чердаков, подвалов, технического этажа и т.п., а также обеспечить сопровождение в данные помещения.
В случае невыдачи представителю Совета многоквартирного дома или ТСЖ по его требованию вышеуказанных ключей, Исполнитель за свой счет несет все расходы по восстановлению замков и дверей в такие помещения.
	

	
	2.2.1.
	Своевременно не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за расчетным, и в полном объеме вносить плату за услуги в соответствии с условиями настоящего Договора, а также иные установленные платежи, принятые в соответствии с законодательством РФ и г.Москвы. Неполучение расчетных документов не освобождает Потребителя от произведения оплаты услуг по Договору.

	Своевременно не позднее 10 (десятого) числа месяца, следующего за расчетным, и полностью вносить плату за жилое (нежилое) помещение и коммунальные услуги с учетом всех пользователей услуг, а также иные платежи, установленные решением общего собрания собственников помещений, принятым в соответствии с законодательством.
	

	
	2.2.4.
	Незамедлительно в течение 1 (одного) рабочего дня ставить в известность Исполнителя об изменении численности проживающих в жилом помещении.

	Исключить данный пункт полностью как не имеющий отношения к договору

	Расчет оплаты потребленных коммунальных услуг должен производиться на основании показаний приборов учета.

	
	2.2.6.
	Обеспечить беспрепятственный допуск в помещение представителей Исполнителя, балансодержателя, органов исполнительной власти и административных органов, а также специализированных служб электро-, тепло-, водоснабжения, канализации, для устранения аварий, а так же для проведения профилактических осмотров инженерного оборудования, приборов контроля, проверки и контроля за использованием помещений.

	Обеспечивать беспрепятственный допуск представителей Исполнителя, а также специализированных служб электро-, тепло-, водоснабжения, канализации для устранения аварий.

	Требование о беспрепятственном допуске в квартиру кого бы то ни было для профилактических осмотров незаконно.

	
	2.2.8.
	При наличии в помещении инженерных коммуникаций в случае возникновения аварийных ситуаций обеспечивать незамедлительный допуск в помещение работников РЭУ и аварийно-технических служб.

	Исключить данный пункт полностью как не имеющий отношения к договору

	

	
	2.2.12.
	В соответствии с требованиями правил и нормам технической эксплуатации жилищного фонда утвержденными постановлением Госстроя России от 27 сентября 2003 г. № 170 не производить переустройство и реконструкцию жилого помещения, подсобных помещений, переоборудование балконов и лоджий.

	Не производить переустройство, перепланировку,  реконструкцию, а также переоборудование помещений, подсобных помещений, балконов и лоджий без письменного разрешения уполномоченных органов.
	

	
	2.2.17.
	Без оформления в установленном порядке письменного разрешения Исполнителя/Балансодержателя:
· не производить перенос инженерных сетей;
· не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины мощностью, превышающие технологические возможности электрической сети, запорную арматуру;
· не допускать выполнения работ или совершения других действий, приводящих к порче общего имущества Многоквартирного дома.

	исключить 
	см.п.2.2.12.

	
	2.2.18.
	При исполнении договора руководствоваться СанПиН 42-128-4690-88 «Санитарные правила содержания территорий населенных мест».

	Содержать занимаемое помещение с соблюдением действующих санитарных и эксплуатационных норм, правил пожарной безопасности.
	

	
	2.2.20.
	Содержать занимаемое помещение с соблюдением действующих санитарных и эксплуатационных норм, правил пожарной безопасности и не допускать использования и хранения веществ; загрязняющих окружающую среду.

	исключить см.2.2.18
	

	
	2.2.23.
	При неиспользовании помещения сообщать Исполнителю свои контактные телефоны и адреса почтовой связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Потребителя при его отсутствии в городе более 24 часов.
	Исключить данный пункт полностью, либо изложить в следующей редакции:
При неиспользовании помещения(й) в Многоквартирном доме сообщать Управляющей организации свои контактные телефоны и адреса для связи, а также телефоны и адреса лиц, которые могут обеспечить доступ к помещениям Собственника при его отсутствии на случай возникновения аварийных ситуаций
	

	
	2.2.24
	к) не создавать повышенного шума в жилых помещениях и местах общего пользования с 23.00 до 7.00 (ремонтные работы производить только в период с 8.00 до 20.00);

	Исключить данный пункт полностью как ущемляющий право собственника
	

	
	2.2.25.
	При проведении работ по ремонту, переустройству и перепланировке помещения оплачивать вывоз крупногабаритных и строительных отходов сверх платы, установленной настоящим Договором.

	исключить
	Оплата данной услуги входит в состав платы за жилое помещение и относится к понятию содержание жилого помещения, см письмо от 03.10.08. №25080-СК/14 Минрегиона РФ

	
	2.2.26.
	[bookmark: bookmark0]Предоставлять Исполнителю в течение 3 (трех) календарных дней сведения:
а)	о заключенных договорах найма (аренды), в которых обязанность Исполнителя по оплаты настоящему Договору возложена Потребителем полностью или частично на нового нанимателя (арендатора), с указанием Ф.И.О. и иных паспортных данных, включая дату и место рождения, ответственного нанимателя (или наименование и реквизиты организации), а также о смене ответственного нанимателя или арендатора;
б)	об изменении количества граждан, проживающих в жилом) помещении, включая временно проживающих, а также о наличии у таких лиц льгот по оплате коммунальных услуг для расчета размера их оплаты и взаимодействия Исполнителя с соответствующим органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации или уполномоченным им учреждением, решающими вопрос предоставления субсидий гражданам в порядке ст. 159 Жилищного кодекса Российской Федерации;
в)	об изменении объёмов потребления ресурсов в нежилых помещениях, с указанием мощности и возможных режимах работы установленных в нежилом(ых) помещении(ях) потребляющих устройств водо-, и теплоснабжения, и другие данные, необходимые для определения расчетным путем объемов (количества) потребления соответствующих коммунальных ресурсов и расчета размера их оплаты).

	Исключить данный пункт полностью как не имеющий отношения к договору

	

	
	2.3.6.
	Получать от Потребителя документы, информацию и разъяснения, необходимые для надлежащего оказания услуг.

	Получать от Потребителя документы, информацию и разъяснения, необходимые для надлежащего оказания услуг по Договору.

	

	
	2.3.8.
	Привлекать для исполнения договора третьих лиц без уведомления и согласования с Потребителем.

	Уведомлять Потребителя о привлечении для исполнения договора третьих лиц.

	

	
	2.3.11.
	В порядке, установленном действующим законодательством взыскивать с виновных сумму неплатежей и ущерба, нанесенного несвоевременной и (или) неполной оплатой.

	В порядке, установленном действующим законодательством, взыскивать с Потребителя сумму неплатежей, за оказанные услуги по Договору

	ущерб, нанесенный несвоевременной и (или) неполной оплатой 
ущерб, нанесенный не правильным оказанием услуг
или
Исключить данный пункт полностью как ущемляющий право собственника и дающий основания перекладывать свои риски на собственника


	
	2.3.12.
	Для сокращения расходов по доставке платежных документов Потребителю, использовать оборотную сторону счета-извещения (квитанции) в рекламных целях.

	Исключить данный пункт полностью как не имеющий отношения к договору

	

	
	2.4.1.
	Требовать предоставления услуг согласно «Правил предоставления коммунальных услуг» и настоящего Договора.

	Требовать предоставления услуг согласно «Правил предоставления коммунальных услуг» установленных в постановлении Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов" и настоящего Договора. 
	

	
	2.4.3.
	Контролировать деятельность Исполнителя по выполнению обязательств по Договору путем получения от Исполнителя ежегодно отчета о выполнении настоящего договора за предыдущий год, для чего Исполнитель ежегодно в течение текущего года представляет Потребителю отчет о выполнении настоящего Договора за предыдущий год.
	Контролировать деятельность Исполнителя по выполнению обязательств по Договору путем получения по запросу Потребителя от Исполнителя отчета о выполнении настоящего Договора за указанный в запросе период (не менее 1 месяца).
	

	3
	3.1.
	В случае невыполнения принятых на себя обязательств по настоящему договору, Исполнитель несет ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

	В случае невыполнения принятых на себя обязательств по настоящему договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

	

	
	3.2.
	При неисполнении и/или не надлежащем исполнении Потребителем обязательств, по настоящему Договору, Исполнитель вправе взыскать с него убытки.

	исключить см. п.3.1.
	

	
	3.3.
	При неуплате Потребителем платежей в установленные договором сроки и/или порядке, Потребителю начисляются пени в размере 0,5 % (ноль целых пять десятых процента) от просроченной суммы за каждый день просрочки начиная со следующего дня после наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Пени взимаются с Потребителя дополнительно к основным платежам.

	исключить см. п.3.1.
	В случае оказания услуг и выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в Многоквартирном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, Исполнитель обязан уплатить Заказчику неустойку в размере одной трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка Российской Федерации, действующей на момент оплаты, от стоимости непредоставленных (невыполненных) или некачественно предоставленных (выполненных) соответствующих услуг (работ) за каждый день нарушения.

	
	3.5.
	В случае не выполнения Потребителем своих обязательств по настоящему Договору, он несет имущественную ответственность перед Исполнителем и третьими лицами за все последствия, возникшие в результате каких-либо аварийных ситуаций, в том числе по возмещению убытков
	исключить см. п.3.1.
	

	4
	4.1.
	Ежемесячная цена настоящего Договора на момент его подписания определяется:
· стоимостью услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома;
· стоимостью коммунальных ресурсов, рассчитываемых как произведение среднего объема потребляемых ресурсов в Многоквартирном доме и тарифов в соответствии с положениями п.4.2., п.4.3, настоящего Договора.
	Ежемесячная цена настоящего Договора на момент его подписания определяется:
· стоимостью услуг по содержанию и текущему ремонту общего имущества Многоквартирного дома;
· стоимостью коммунальных ресурсов в соответствии с положениями п.4.2., п.4.3, настоящего Договора.
Ежемесячная плата Собственника за содержание и ремонт общего имущества в доме определяется как произведение общей площади принадлежащего ему жилого/нежилого помещения на размер платы за 1 кв. метр такой площади в месяц.
Размер платы может быть уменьшен для внесения Собственником (нанимателем, арендатором) в соответствии с Правилами содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Правительством Российской Федерации, в порядке, установленном нормативными правовыми актами г. Москвы.
	

	
	4.2.
	Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации, а при отсутствии квартирных и (или) общедомовых приборов учета - исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, утверждаемых уполномоченными органами в порядке, установленном Правительством Российской Федерации.
	Размер платы за коммунальные услуги, потребляемые в помещениях, оснащенных квартирными приборами учета, а также при оборудовании дома общедомовыми приборами учета рассчитывается в соответствии с объемами фактического потребления коммунальных услуг, определяемыми в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденными Правительством Российской Федерации.
	Дом оснащен общедомовыми приборами учета

	
	4.3.
	Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, действующим для данной категории населения и установленным уполномоченными органами в порядке, установленном законодательством РФ и г.Москвы.
	Размер платы за коммунальные услуги рассчитывается по тарифам, установленным органами государственной власти города Москвы в порядке, установленном федеральным законом.
В случае, если поставщики коммунальных услуг предоставили Исполнителю скидки, то Исполнитель обязан при осуществлении ежемесячного расчета платы за помещение Потребителю (собственнику/пользователю) учесть данную скидку в полном размере.

	

	
	4.5.
	Размер платы за содержание и текущий ремонт общего имущества определяется Исполнителем по согласованию с Министерством обороны Российской Федерации и может быть изменен Исполнителем в одностороннем порядке в соответствии с Правилами содержания общего имущества в Многоквартирном доме, утвержденным Правительством Российской Федерации и/или нормативным актом по г.Москве.

	исключить
	см.п.4.5.
взаиморасчеты Исполнителя с Министерством обороны Российской Федерации не имеют отношения к стороне договора

	
	4.8.
	Стороны пришли к соглашению, что не выставление (не своевременное выставление) Исполнителем расчетных документов, равно как и неполучение (не своевременное получение) расчетных документов Потребителем не освобождает Потребителя от произведения своевременной и в полном объеме оплаты по настоящему Договору.
	исключить
	См.п.2.2.1

	
	4.9.
	Очерёдность погашения требований по денежным обязательствам за предоставленные услуги осуществляется согласно статьи 319 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	исключить
	

	
	4.11.
	Сумма начисленных в соответствии с пунктом 14 статьи 155 Жилищного Кодекса Российской Федерации пеней Исполнитель вправе указать в отдельном расчетном документе.
	исключить
	

	
	4.14.
	При временном отсутствии проживающих в жилых помещениях граждан, внесение платы за холодное водоснабжение, горячее водоснабжение, газоснабжение, электроснабжение и водоотведение, при отсутствии в жилом помещении индивидуальных приборов учета по соответствующим видам коммунальных услуг, осуществляется с учетом перерасчета платежей за период временного отсутствия граждан в порядке, утверждаемом Правительством Российской Федерации.

	исключить
	Помещения оборудованы индивидуальными приборами учета

	
	4.15.
	Потребитель не вправе требовать перерасчета за услуги, если оказание услуг ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную продолжительность, связано с устранением угрозы жизни и здоровью граждан, предупреждением ущерба их имуществу или вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы.
	
	

	
	4.18.
	Услуги (работы), не предусмотренные настоящим Договором, выполняются по заявкам Потребителя за отдельную плату по взаимному соглашению Сторон.

	Услуги (работы), не предусмотренные настоящим Договором, а также не являющиеся обязательными работами по содержанию и ремонту общего имущества МКД выполняются за отдельную плату по отдельно заключенным договорам.
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	6.1. Настоящий Договор может быть расторгнут:
6.1.1. В одностороннем внесудебном порядке:
6.1.1.1. по инициативе Потребителя в случае отчуждения ранее находящегося в его (их) собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем письменного уведомления Исполнителя о произведенных действиях с помещением и приложением заверенной копии соответствующего документа;
6.1.1.2. в любое время по инициативе Исполнителя, о чём Потребитель должен быть предупреждены не позже, чем за 10 (десять) календарных дней до прекращения настоящего Договора путем направления Потребителю письменного уведомления. В данном случае договор считается расторгнутым с даты указанной в уведомлении.
6.1.2. По соглашению сторон.
6.1.3. В судебном порядке.
6.1.4. В случае смерти Потребителя, со дня смерти.
6.1.5. В случае ликвидации Исполнителя.
6.1.5. В связи с окончанием срока действия Договора.
6.1.6. При наступлении обстоятельств непреодолимой силы - в порядке п. 7.4. Договора.
6.2. В случае, если Договор расторгается по инициативе Потребителя он обязан оплатить Исполнителю услуги, фактически оказанные до момента прекращения Договора.
6.3. Расторжение Договора не является для Потребителя основанием для прекращения обязательств по оплате произведенных Исполнителем затрат (услуг и работ) во время действия настоящего Договора.
6.4. В случае наличия на момент его расторжения Договора подтвержденной переплаты Потребителем за оказанные Исполнителем услуги по настоящему Договору, Исполнитель обязан уведомить Потребителя о сумме переплаты и перечислить излишне полученные средства на указанный Потребителем счет на основании полученного от Потребителя распоряжения о перечислении указанных средств.
6.5. Договор считается исполненным после выполнения Сторонами взаимных обязательств и урегулирования всех споров.
	Настоящий договор может быть расторгнут:
6.1.1. В одностороннем порядке:
а) По инициативе Потребителя (его уполномоченного представителя) в случае:
отчуждения ранее находящегося в его (их) собственности помещения, вследствие заключения какого-либо договора (купли-продажи, мены, ренты и пр.), путем уведомления Исполнителя о произведенных действиях с помещением и приложением заверенной копии соответствующего документа;
б) по инициативе Исполнителя, о чем потребитель должен быть предупрежден не позже, чем за два месяца до прекращения настоящего договора в случае если:
6.1.2. По соглашению сторон.
6.1.3. В судебном порядке.
6.2. В случае переплаты 
6.3. Изменение условий настоящего Договора осуществляется в порядке, предусмотренном жилищным и гражданским законодательством.

	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, выполняются за отдельную плату по отдельно заключенным договорам.

	Услуги Управляющей организации, не предусмотренные настоящим Договором, а также не являющиеся обязательными работами по содержанию и ремонту общего имущества МКД выполняются за отдельную плату по отдельно заключенным договорам.

	

	
	
	
	
	











Исполнитель

4. Дополнить Договор Приложением № 7 – Дополнительные услуги, в котором раскрыть стоимость дополнительных услуг компании, оказываемых собственникам.
5. Установить, что стоимость работ и услуг Управляющей компанией по содержанию и ремонту общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме  на   общей площади  в месяц составляет 25 рублей. Управляющей организации произвести перерасчет стоимости в Приложении № 3 к настоящему Договору в соответствии с настоящим пунктом.
6. Привести приложение №6 (Схема разграничения ответственности между УК и собственником) в соотвествие действующим правилам оказания коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов, утвержденным постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354
("О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов"):

Схема № 1
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Схема № 2
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Схема № 3 (
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Собственник							Представитель ОАО «Славянка»

_____________________				                               _______________________

«___»_____________20____г.				              «___»____________20____г.		



