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 МИНИСТР ОБОРОНЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ПРИКАЗ

от 26 марта 2011 г. N 380

О ВНЕСЕНИИ ИЗМЕНЕНИЙ

В ПРИКАЗ МИНИСТРА ОБОРОНЫ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

ОТ 28 ДЕКАБРЯ 2006 Г. N 500

Внести изменения в Приказ Министра обороны Российской Федерации от 28 декабря 2006 г. N 500 "Об утверждении Инструкции по работе с обращениями граждан в Вооруженных Силах Российской Федерации" (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 1 марта 2007 г., регистрационный N 9000) в редакции Приказа Министра обороны Российской Федерации от 21 октября 2008 г. N 537 "О внесении изменений в Приказ Министра обороны Российской Федерации от 28 декабря 2006 г. N 500" (зарегистрирован в Министерстве юстиции Российской Федерации 2 декабря 2008 г., регистрационный N 12781) согласно прилагаемому Перечню.

Министр обороны

Российской Федерации

А.СЕРДЮКОВ

Приложение

к Приказу Министра обороны

Российской Федерации

от 26 марта 2011 г. N 380

ПЕРЕЧЕНЬ

ИЗМЕНЕНИЙ, ВНЕСЕННЫХ В ПРИКАЗ МИНИСТРА ОБОРОНЫ

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ ОТ 28 ДЕКАБРЯ 2006 Г. N 500

В Инструкции по работе с обращениями граждан в Вооруженных Силах Российской Федерации (приложение к Приказу):

1. В сноске "<*>" к пункту 1 слово "письменные" заменить словами "в письменной форме или в форме электронного документа".

2. Пункт 4 дополнить абзацем следующего содержания:

"Обращение, поступившее в форме электронного документа, подлежит рассмотрению в порядке, установленном настоящей Инструкцией. В обращении гражданин в обязательном порядке указывает свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), адрес электронной почты, если ответ должен быть направлен в форме электронного документа, и почтовый адрес, если ответ должен быть направлен в письменной форме. Гражданин вправе приложить к такому обращению необходимые документы и материалы в электронной форме либо направить указанные документы и материалы или их копии в письменной форме.".

3. В пункте 8 после слова "запрашивать" дополнить словами ", в том числе в электронной форме,".

4. В пункте 9:

абзац второй после слова "решение," дополнить словами "в течение семи дней со дня регистрации";

абзац четвертый после слов "о чем" дополнить словами "в течение семи дней со дня регистрации";

дополнить пункт абзацем следующего содержания:

"Ответ на обращение, поступившее в форме электронного документа, направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, или в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении.".

5. В приложении N 1 к Инструкции:

в графе третьей головки таблицы после слов "его адрес" дополнить словами "(электронный адрес)".

