№ 2-285/2009 Мотивированное решение изготовлено 30.06.2009
РЕШЕНИЕ
ИМЕНЕМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

г. Екатеринбург
                                                                                                                                                                                                                        22 июня 2009 года
Чкаловский районный суд г. Екатеринбурга в составе председательствующего судьи Павленко О.Е. при секретаре Вахониной В.А., рассмотрев в открытом судебном заседании гражданское дело по иску Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в защиту     неопределенного     круга    потребителей к Обществу с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное предприятие «Уралжилстройкомплекс». Обществу с ограниченной ответственностью «Единый расчетный центр» о признании действий противоправными в отношении неопределенного круга лиц и прекращении противоправных действий,
УСТАНОВИЛ:
Истец Управление Роспотребнадзора по Свердловской области предъявил указанные требования к ответчикам ООО «Управляющая компания Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное предприятие «Уралжилстройкомплекс». ООО «Единый расчетный центр» (далее по тексту ООО «УК РЭМП УЖСК», ООО «ЕРЦ»). обосновав их тем. что в период с сентября 2008г. в адрес Управления Роспотребнадзора по Свердловской области поступили многочисленные обращения граждан г. Екатеринбурга на начисление платы за услугу «Электроэнергия. Общедомовой \чет». В рамках рассмотрения указанных обращений Управление Роспотребнадзора по Свердловской области установило, что начисление платы за освещение общего имущества многоквартирных ломов осуществляется с августа 2008 юла. ООО «ЕРЦ» на основании данных, представленных в ООО «УК РЭМП УЖСК» является исполнителем услуги электроснабжения мест общего пользования. ООО «ЕРЦ» выставляет плат) в платежных извещениях потребителям на основании агентского договора М- 18 от 01.06.06г. с ООО «УК РЭМП УЖСК». Исследовав информацию, полученную от ООО «ЕРЦ». Администрации Чкаловского района г. Екатеринбурга. УЖКХ Администрации г. Екатеринбурга. Управление Роспотребнадзора по Свердловской области пришло к вывод) о незаконном и необоснованном характере выставленной платы по следующим основаниям:
· потребителям не предоставлена полная и достоверная информация об оказываемой услуге   В  платежных документах,  направленных в адрес потребителя,  не представлена полная  информация  об оказываемой  услуге,   в том   числе  о  значении  тарифа,  объеме (количестве)  потребленных  ресурсов,  сведения об основаниях  перерасчета с указанием оснований:

· порядок предоставления отдельной услуги «Электроэнергия. Общедомовой учет» не согласован с потребителями и не предусмотрен договором. ООО «УК РЭМП УЖСК» осуществляют деятельность по содержанию общего имущества многоквартирных домов по возмездным   договорам. При   выборе   управляющей   организации   общим    собранием собственников помещений в многоквартирном доме с каждым собственником помещения в таком доме заключается договор управления на условиях, указанных в решении данного общего собрания. Исходя из буквального толкования действующего договора, исполнитель обязался   предоставлять   ряд   услуг,   но   услуга   «Электроэнергия.   Общедомовой   учет» договором    не   предусмотрена.   До   августа   2008   года   отдельная    плата   за   услугу «электроэнергия. Общедомовой учет» не выставлялась в платежном извещении. Выделение отдельной платы за услугу «Электроэнергия. Общедомовой учет» указывает на изменение условий договора. Таким образом, действия ООО  «УК РЭМП УЖСК» по предоставлению услуги     освещения     мест     общего     пользования     за     отдельную     плату     являются противоправными,   так   как   направлены   на   одностороннее   изменение   условий   ранее заключенных договоров на оказание услуг, изменение условий договора носит односторонний (принудительный) характер. Противоправные действия исполнителя услуг повлекли неосновательное обогащение исполнителя и ущемление имущественных прав потребителя. Согласно Правилам предоставления коммунальных услуг корректировка размера платы за электроснабжение предусмотрена лишь при отсутствии в жилом ломе или в помещениях многоквартирного дома коллективных (общедомовых), общих (квартирных) и индивидуальных приборов учета электроэнергии, а при наличии коллективного (общедомового) прибора учета или общих (квартирных) приборов учета, корректировка размера платы за электроснабжение не предусмотрена. 
При анализе представленных документов видно, что в ряде случаев жилые дома оборудованы и общедомовыми и индивидуальными приборами учета электроэнергии, что исключает проведение корректировки оплаты. Тем не менее, ООО «УК РЭМП УЖСК» незаконно и необоснованно проведена корректировка оплаты. Квитанции об оплате указанных услуг с отражением платы по строке «Электроэнергия. Общедомовой учет» пришли с опозданием более чем на несколько месяцев, что противоречит действующему законодательству. Незаконно и предъявление оплаты по строке «Электроэнергия. Общедомовой учет» гражданам, имеющим индивидуальный прибор учета, при отсутствии в жилом доме общедомового, так как для них согласно п. 16 Правил предоставления коммунальных услуг размер платы за электроснабжение определяется только исходя из показаний индивидуальных приборов учета и предъявление дополнительной оплаты коммунатьной услуги электроснабжения не предусмотрено. Порядок оплаты электроэнергии, расходуемой на места общего пользования, в данном случае Правилами предоставления коммунальных услуг и вовсе не урегулирован.

- структура выставленной платы по общедомовому учету электроэнергии (порядок расчета) не соответствует действующему законодательств}. Согласно информации. представленной ООО «Единый расчетный центра, при исчислении платы за электроэнергию по общедомовым приборам учета, учитывались требования п.п. 19. 22 и 23 Правил предоставления коммунальных услуг и следующие показатели: объем коммунальных услуг, потребленный потребителем индивидуально: объем коммунальных услуг. затраченный на содержание мест общего пользования (подъездов, дворов); нормативные технологические потери в ходе эксплуатации домовых и придомовых коммуникации. Согласно п.п. 22 и 19 Правил предоставления коммунальных услуг собственники помещений в многоквартирном доме несут обязательства по оплате коммунальных услуг исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета. При оборудовании многоквартирного дома общедомовыми приборами учета и оборудовании отдельных помещений индивидуальными приборами учета размер платы за коммунальные услуги, потребленные в жилом помещении, не оборудованном индивидуальными приборами учета определяется в соответствии с пунктом 19 настоящих Правил, то есть в соответствии с подпунктом 1 пункта 3 приложения № 2 к настоящим Правилам по формуле. Предметом регулирования постановления Правительства РФ № 307 от 23.05.2006 года. «О порядке предоставления коммунальных услуг гражданам» (п.п. 2.3.6) являются отношения по предоставлению коммунальных услуг гражданам, проживающим на законных основаниях в жилых помещениях частного, государственного и муниципального жилищных фондов и регламентированию деятельности исполнителя коммунальных услуг, в том числе, по электроснабжению, обеспечивающую комфортные условия проживания граждан в жилых помещениях, то есть круглосуточное обеспечение потребителя электрической энергией надлежащего качества, подаваемой в необходимых объемах по присоединенной сети в жилое помещение. В тоже время подъезды, подвалы, чердаки являются помещениями общего пользования, так как не являются частями квартир и предназначены для обслуживания более одного жилого или не жилого помещения в этом многоквартирном доме Следовательно, в Правилах предоставления коммунальных услуг отсутствует порядок учета потребленной энергии в местах общего пользования и отсутствует указание на учет нормативных технологических потерь в ходе эксплуатации домовых и придомовых коммуникаций. Согласно постановлению Региональной энергетической комиссии Свердловской области от 31   марта 2008  года № 45-ПК «Об утверждении тарифов на электрическую энергию (мощность), поставляемую гарантирующими поставщиками сетевым организациям, расположенным на территории Свердловской области, в целях компенсации нормативного технологического расхода (потерь) электрической энергии» нормативные технологические потери электрической энергии учтены при формировании тарифов для ресурсоснабжающих организаций на услуги по передаче электрической энергии. Таким образом. ООО «УК РЭМП УЖСК» и ООО «Единый расчетный центр» незаконно применили п.п. 19.22 и 23 Правил предоставления коммунальных услуг к нежилым помещениям (местам общего пользования) и незаконно включили в плату за электроэнергию технологические потери в ходе эксплуатации домовых и придомовых коммуникаций:
-
фактические счета по оплате «Электроэнергия. Общедомовой учет» необоснованны и не подтверждаются представленными данными учета.
При рассмотрении дела истец:
· дополнил основания иска, а именно указал, что потребителям дважды предъявлена оплата за одну и ту же услугу. Стоимость электроэнергии, потребляемой на освещение мест общего пользования, учитывается в тарифе на содержание жилья.
· уточнил требования, просил признать действия ответчиков по дополнительному начислению, доначислению, перерасчету, корректировке платы за услугу электроснабжения по  строке  «Электроэнергия.  Общедомовой  учет»  в  2008-2009г.г.   противоправными  в отношении неопределенного круга потребителей, просил обязать ответчиков прекратить указанные действия.
В судебном заседании представитель истца Вострикова М.Ф.. действующая на основании доверенности, уточненные исковые требования поддержала в полном объеме.
В судебном заседании представитель истца Королькова Н.Ю.. действующая на основании доверенности, уточненные исковые требования поддержала в полном объеме.
Представитель ответчика ООО «УК РЭМП УЖСК» Тараканова О.В. по доверенности в судебном заседании исковые требования Управления Роспотребнадзора по Свердловской области не признала, пояснила, что действия ООО «УК РЭМП УЖСК» по начислению жильцам многоквартирных домов платы за коммунальную услугу «Электроэнергия. Общедомовой учет» произведены в строгом соответствии с требованиями Жилищного кодекса РФ и нормативными актами, регулирующими жилищные отношения. ООО «УК РЭМП УЖСК» управляет многоквартирными домами на основании решений общих собраний собственников об избрании способа управления - управляющая компания ООО «УК РЭМП УЖСК». Во исполнение данного решения и в соответствии с требованиями законодательства между собственниками каждого многоквартирного жилого дома и управляющей компанией заключен договор управления. Согласно п. 2.1.1.4. договора управления, управляющая компания обязуется по заданию собственника предоставлять коммунальную услугу - «электроснабжение», включая электрическую энергию, используемую для освещения жилых помещений дома, мест общего пользования, лестничных клеток, подвалов, чердаков. В соответствии с п. 2.1.9. договора управления и Приложением № 2 к договору управления определены перечень и виды работ по содержанию и текущему ремонту общего имущества многоквартирного дома. В соответствии с Федеральным законом от 14.04.1995 года № 41-ФЗ «О государственном регулировании тарифов на электрическую и тепловую энергию в РФ», постановлением Правительства РФ от 26.02.2004г № 109 «О ценообразовании в отношении электрической и тепловой энергии в РФ», плата за коммунальную услугу - электроснабжение, осуществляется в Свердловской области по тарифам на электрическую энергию, поставляемую населению, утвержденным Постановлением Региональной энергетической комиссии Свердловской области. Таким образом, согласно жилищному законодательству и договору управления многоквартирными домами, услуги предоставляемые управляющей компанией жильцами многоквартирных домов, в чьем управлении они находятся, разделены на услуги: жилищные, связанные с содержанием и ремонтом, включая капитальный ремонт общего имущества многоквартирного дома; коммунальные услуги, связанные с подачей в многоквартирный дом коммунальных ресурсов (тепла. ГВС. ХВС. электроэнергии).   Письмо  Минрегионразвития   РФ  от   18.06.2007   года  №   11356-ЮТ/07 определяет такие понятия, как «освещение мест общего пользования» и «потребление электроэнергии на работу приборов освещения и оборудования помещений общего пользования». При этом под «освещением» понимается оказание жилищной услуги, а именно: содержание и ремонт электрических сетей, светильников, т.е. выполнение работ по созданию условий для подачи электроэнергии в места общего пользования; обеспечение готовности к предоставлению коммунальных услуг внутридомовых инженерных систем, входящих в состав общего имущества собственников помещений, «потребление электроэнергии на освещение мест общего пользования» - Минрегионразвития РФ связывает с предоставлением коммунальной услуги. Как следует из данного разъяснения, количество электрической энергии, подаваемой на работу приборов освещения помещений общего пользования и для работы электрического оборудования, входящего в состав общего имущества, должно оплачиваться в составе платы за коммунальную услугу -«электроснабжение». Так же в соответствии с Правилами установления и определения нормативов потребления коммунальных услуг, утвержденными Постановлением Правительства РФ № 306 от 23.05.2006г. расходы по электроэнергии в местах общего пользования не учитываются в стоимости работ по содержанию жилья, данные расходы включены в состав нормативов потребления коммунальных услуг. В силу п. 3 Правил предоставления коммунальных услуг № 307 утвержденных Постановлением Правительства от 23.05.2006 года, управляющие организации являются исполнителями коммунальных услуг. В соответствии с п. 22 Правил предоставления коммунальных услуг № 307 от 23.05.2006 года собственники помещений в многоквартирном доме несут обязательства по оплате коммунальных услуг исходя из показаний коллективного (общедомового) прибора учета. Показания коллективного (общедомового) прибора учета отражают не только совокупное потребление электроэнергии во всех помещениях дома, то есть жилых, нежилых, местах общего пользования, но и потери во внутридомовых сетях, которые должны возмещаться собственниками. Начисления за электроэнергию по общедомовым приборам учета проводятся в соответствии с п. 23 Правил № 307. Согласно данным положениям, при оборудовании многоквартирного дома коллективным (общедомовым) прибором учета и оборудовании частично или полностью индивидуальным и (или) общими (квартирными) приборами учета, общий объем потребленной электроэнергии, определенный по показаниям коллективного (общедомового) прибора учета, распределяется между собственниками пропорционально показаниям приборов учета. Фактические затраты по содержанию и ремонту многоквартирных домов без учета услуги «Электроэнергия» значительно превышает сумму, начисленную населению ООО «ЕРЦ» по услуге содержания жилья. Предоставление коммунальной услуги - «Электроэнергия. Общедомовой учет» - осуществляется в соответствии с условиями заключенных договоров управления МКД и требованиями жилищного законодательства. Договорами управления многоквартирным домом установлена обязанность оплачивать электроэнергию. потребляемую в местах общего пользования. Вместе с тем исчерпывающий перечень коммунальных услуг установлен Жилищным кодексом РФ: холодное и горячее водоснабжение, водоотведение. отопление, газоснабжение и электроснабжение. Название же начислений за электроснабжение по показаниям общедомового прибора учета в квитанциях, предъявляемых потребителям «Электроэнергия. Общедомовой учет», не означает, что потребителям предоставляется отдельная услуга, не предусмотренная действующим законодательством или условиями договора. Такое название и отражение начислений по показаниям общедомовых приборов учета отдельной строкой было разработано именно для удобства потребителей с целью выделения отдельного объема потребления электроэнергии в жилом помещении, занимаемом потребителем, и объема потребления электроэнергии в местах общего пользования.
Представитель ответчика ООО «УК РЭМП УЖСК» Гисматуллина Э.А. по доверенности исковые требования не признала, пояснила, что выводы Региональной Энергетической комиссии Свердловской области о включении услуги за освещение мест общего пользования в тариф содержание жилья, противоречат действующему законодательству.
Представитель ответчика ООО «ЕРЦ» Гаев А.С. по доверенности в судебном заседании исковые требования не признал, пояснил, что ООО «ЕРЦ» на основании агентского договора осуществляет информационно-расчетное обслуживание жилищного фонда, управляет которым ООО «УК РЭМП УЖСК». В соответствии с указанным договором ООО «ЕРЦ» проводит начисления по лицевым счетам граждан на основании данных, предоставляемых управляющей компанией. С августа 2008 года ООО «ЕРЦ» на основании получаемых от ООО «УК РЭМП УЖСК» данных об объемах потребления, определенных по показаниям обшедомовых приборов учета, проводит соответствующие начисления платы за электроэнергию. В соответствии со ст. 154 Жилищного кодекса РФ, собственники и наниматели жилых помещений обязаны вносить плату за содержание общего имущества в многоквартирном доме. Согласно Правилам содержания общего имущества в многоквартирном доме, утвержденными Постановлением Правительства РФ от 13.08.2006 г.. № 491. за счет платы за содержание жилья обеспечивается оказание услуг по обслуживанию внутридомовых инженерных сетей, обеспечение готовности к предоставлению коммунальных услуг внутридомовых инженерных систем, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме. В структуру платы за содержание жилого помещения входит, в том числе плата за «освещение мест общего пользования». При этом в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, утвержденным Постановлением Правительства РФ от 23.05.2006 № 307, потребители оплачивают коммунальные услуги исходя из показаний общедомового прибора учета, то есть в составе платы за коммунальные услуги оплачиваются коммунальные ресурсы, потребляемые в помещениях общего пользования. В соответствии с п. 6 Постановления Правительства РФ № 307. которым утверждены Правила предоставления коммунальных услуг гражданам, и п. 8 Постановления Правительства РФ № 491. которым утверждены Правила содержания общего имущества в многоквартирном доме, разъяснения по применению указанных Правил дает Министерство регионального развития РФ. Как указано в письме Министерства регионального развития РФ № 11356-ЮТ/07, количество электрической энергии, подаваемой на работу приборов освещения помещений общего пользования и для работы оборудования, входящего в состав общего имущества в многоквартирном доме, согласно Правилам предоставления коммунальных услуг и Правилам установления нормативов потребления коммунальных услуг должно оплачиваться в составе платы за услугу «электроснабжение». Понятие «освещение помещений общего пользования», определяется в подп. «з» п. 1 I Правил как содержание и ремонт электросетей многоквартирного дома, светильников, т.е. выполнение работ по созданию условий для подачи электроэнергии в места общего пользования, а так же в п. 13 Правил предоставления коммунальных услуг - «обеспечение готовности к предоставлению коммунальных услуг внутридомовых инженерных систем, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме». Таким образом, собственники жилых помещений оплачивают как освещение мест общего пользования, то есть выполнение работ по созданию условий для подачи электроэнергии в места общего пользования (в составе платы за содержание жилья), так и объем потребленной в местах общего пользования электроэнергии, а также нормативные технологические потери коммунальных ресурсов (в составе платы за коммунальные услуги). Порядок и алгоритмы проведения начислений за коммунальные услуги с учетом показаний общедомовых приборов учета установлены Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам. утвержденными Постановлением Правительства РФ № 307. В соответствии с п. 22 указанных Правил, при оборудовании многоквартирного дома коллективными (общедомовыми) приборами учета собственники помещений в многоквартирном доме несут обязательства по оплате коммунальных услуг исходя из коллективного (общедомового) прибора учета. Согласно данным положениям, при оборудовании многоквартирного дома коллективными (общедомовыми) приборами учета и оборудовании частично или полностью индивидуальными и общими или квартирными приборами учета, общий объем потребленной электроэнергии определенный по показаниям коллективного (общедомового) прибора учета, распределяется между собственниками пропорционально показаниям индивидуальных приборов учета. Работы и услуги по содержанию общего имущества в многоквартирном доме управляющая компания ООО «УК РЭМП УЖСК» осуществляет на основании договора управления многоквартирным домом. Органы местного самоуправления устанавливают размер платы за жилое помещение только для нанимателей жилых помещений и для собственников помещений в многоквартирных домах, которые не выбрали способ управления. Таким образом, само по себе включение, по мнению Региональной энергетической комиссии, в структуру установленного органами местного самоуправления тарифа на содержание жилья платы за электроэнергию не означает, что фактически данные средства, полученные в счет платы за содержание жилья или их часть были израсходованы управляющей компанией ООО «УК РЭМП УЖСК» на оплату потребленной в многоквартирном доме электроэнергии. Потребители ранее не оплачивали оказанную им услугу (электроэнергию) в том объеме, который установлен действующим законодательством, исходя из показаний общедомовых приборов учета. Поэтому начисление платы за электроэнергию по показаниям соответствующих приборов учета соответствует действующему законодательств) и не нарушает прав потребителей. Потребителям коммунальных услуг, проживающим в жилом фонде, управление которым осуществляет ООО «УК РЭМП УЖСК».. предоставлялась и предоставляется полная и достоверная информация об оказываемых услугах. Так. при проведении начислений за электроэнергию по показаниям общедомовых приборов учета в адрес всех потребителей, по лицевым счетам которых были проведены соответствующие перерасчеты, были направлены информационные листки, в которых разъяснялся порядок и основания проведения начислений со ссылками на действующее законодательство. Так же указанная информация размещалась и размещается при проведении начислений по показаниям общедомовых приборов учета в квитанциях на оплат) жилого помещения и коммунальных услуг, с указанием периода, за который проводятся начисления. При обращении граждан в ООО «ЕРЦ» письменно, по телефон) или в районном отделении по приему Абонентов гражданам незамедлительно предоставлялась и предоставляется вся необходимая информация о проведенных начислениях. Кроме того, отсутствие или наличие достаточного информирования о проведении начислений не снимает с собственников установленную Жилищным кодексом РФ и Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам обязанность вносить плат) за коммунальные услуги исходя из показаний общедомового прибора учета и не влияет на законность проведенных начислений. Как показывают обращения по вопросам начислений по показаниям общедомовых приборов учета, граждане оспаривают не факт предоставления информации о проведенных начислениях, а прежде всего не согласны с самим порядком проведенных начислений. Потребителям предоставлена возможность проявлять свою волю при выборе способа управления многоквартирным домом, при выборе управляющей компании, при определении состава общего имущества многоквартирного дома, порядка его содержания и размера платы на его содержание, они могут отказаться от получения коммунальных услуг в своем жилом помещении, но не в праве отказаться от предоставления и оплаты коммунальных услуг. потребленных в местах общего пользования. Указание в квитанции объема потребленной электроэнергии, определенного по показаниям общедомового прибора учета в соответствии с Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам, не дает потребителю полного представления об оказанной услуге, так как отражает только часть объема электроэнергии, потребленной в местах общего пользования, приходящейся на жилое помещение. Другого способа отражения объема потребления в квитанции законодательством не предусмотрено. Более подробная информация о порядке проведения начислений по показаниям общедомовых приборов учета в соответствии с подп. «р» п. 49 Правил предоставления коммунальных услуг предоставлялась потребителям в виде справки. Таким образом, права потребителей на получение необходимой информации не были нарушены. В третьих, начисления за электроэнергию по показаниям общедомовых приборов учета предусмотрены договорами управления многоквартирным домом. Как отмечает истец в своем заявлении, договорами управления многоквартирным домом установлена обязанность оплачивать электроэнергию, потребляемую в местах общего пользования. Исчерпывающий перечень коммунальных услуг установлен Жилищным кодексом     РФ:    холодное    и    горячее     водоснабжение,    водоотведение, отопление, газоснабжение и электроснабжение. 
Название же начислений за электроснабжение по показаниям общедомового прибора учета в квитанциях, предъявляемых потребителям. «Электроэнергия. Общедомовой учет» не означает, что потребителям предоставляется отдельная услуга, не предусмотренная действующим законодательством или условиями договора. Такое название и отражение начислений по показаниям общедомовых приборов учета отдельной строкой было разработано для удобства потребителей с целью выделения отдельно объема потребления электроэнергии в жилом помещении, занимаемом потребителем, и объема потребления электроэнергии в местах общего пользования. Правилами предоставления коммунальных услуг предусмотрены случаи проведения корректировки размера платы за коммунальные услуги. При наличии общедомовых приборов учета и наличии индивидуальных приборов учета проведение корректировки размера платы в жилых помещениях, оборудованных индивидуальными приборами учета, действительно не предусмотрено В данном случае неосновательное обогащение выразилось в сбережении без наличия соответствующих оснований потребителями денежных средств, то есть в неоплате потребителями электроэнергии, потребленной в местах общего пользования. Таким образом, проведение перерасчетов, начислений, которые по различным причинам не были проведены своевременно, в пределах общего срока исковой давности не противоречит действующем) законодательств). В четвертых, порядок расчета размера платы за потребленную в местах общего пользования электроэнергию соответствует действующему законодательству. Как указывает в своем заявлении истец, ответчики незаконно включили в структуру выставленной платы за потребленную в местах общего пользования электроэнергию нормативные технологические потери ресурса в ходе эксплуатации домовых и придомовых коммуникаций. Как было уже указано, порядок проведения начислений по показаниям общедомовых приборов учета электроэнергии установленных Правилами предоставления коммунальных услуг гражданам. При проведении начислений ответчиками не устанавливается какая-либо структура платы за услугу, не добавляются какие-либо объемы потребления коммунальной услуги, а используется установленная законодателем формула, для проведения расчетов исходя из показаний обшедомового прибора учета - объективного показателя количества поданных в многоквартирный дом ресурсов (электроэнергии). Ссылка истца на постановление РЭК Свердловской области от 31.03.2008 Кч45-ПК является неосновательной, так как в указанном постановлении речь идет о нормативных технологических потерях и тарифах, установленных при поставке электроэнергии гарантирующими поставщиками сетевым организациям (не в инженерных сетях многоквартирного дома). При отсутствии общедомовы.х приборов учета коммунальных услуг и наличии в жилых помещениях индивидуальных приборов учета размер платы за коммунальные услуги определяется исходя из показаний индивидуальных приборов учета. Таким образом, гражданам, имеющим индивидуальные приборы учета, при отсутствии общедомовых приборов учета, плата за потребление электроэнергии в местах общего пользования не начислялась и не взималась. В пятых, начисления по показаниям общедомовых приборов учета проведены верно и обосновываются предоставленными управляющей компанией объемами потребления. В приведенном истцом примере расчет начислений по показаниям общедомового прибора учета проведен верно, а данные по суммарному объему потребления за январь-март 2008 года в нежилых помещениях и суммарному объему потребления по нормативу в представленной справке отсутствуют, так как соответствующих начислений в многоквартирном доме за указанный период не проводилось.
Представитель третьего лица Администрации «МО г. Екатеринбург» Морозова Т.Н. в судебном заседании пояснила, что ссылка истца на Приказ Госстроя РФ от 28.12.2000 № 303 «Об утверждении методических рекомендаций по финансовому обоснованию тарифов на содержание и ремонт жилищного фонда» и Постановление Госстроя РФ от 27.09.2003 года № 107 «Об утверждении правил и норм эксплуатации жилищного фонда» необоснованна. Согласно п. 2 Приказа № 303 методические рекомендации по финансовому обоснованию тарифов на содержание и ремонт жилищного фонда носят рекомендательный характер. Письмом Министерства Регионального Развития РФ от 18.06.2007 № 11356 - ЮТ/07 разъяснено, что понятие «освещение помещений общего пользования», указанное подпунктом «б» пункта 11 Правил содержания трактуется в соотношении с подпунктом «з» п.11 Правил содержания, то есть как содержание и ремонт электросетей многоквартирного дома, светильников, выполнение работ по созданию условий для подачи электроэнергии в места общею пользования, а так же с п. 13 Правил предоставления коммунальных услуг. Понятие «освещение помещений общего пользования» неравнозначно понятию «потребление электрической энергии на работ) приборов освещения и оборудования помещений общего пользования». Количество электрической энергии, подаваемой на работу приборов освещения помещений общего пользования и для работы электрического оборудования, входящего в состав общего имущества в многоквартирном доме, согласно Правилам предоставления коммунальных услуг и Правилам установления нормативов должно оплачиваться в составе платы за коммунальную услугу «электроснабжение».
Представитель третьего лица Администрации Чкаловского района г. Екатеринбурга Лейман А.В. пояснил, что действия ответчиков по начислению платы за освещение мест общего пользования носят правомерный характер.
Помощник прокурора Чкаловского района г. Екатеринбурга Никитин АС. просил удовлетворить исковые требования, поскольку по результатам экспертизы, проведенной Региональной Энергетической комиссии Свердловской области стоимость электроэнергии. расходуемой в местах общего пользования, включена в тарифы на содержание жилья.
Заслушав лиц. участвующих в деле, исследовав доказательства по делу, суд полагает, что исковые требования подлежат удовлетворению в полном объеме.
Согласно пункту 1 ПОЛОЖЕНИЯ О ФЕДЕРАЛЬНОЙ СЛУЖБЕ ПО НАДЗОРУ В СФЕРЕ ЗАЩИТЫ ПРАВ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ И БЛАГОПОЛУЧИЯ ЧЕЛОВЕКА. утвержденного Постановлением Правительства Российской Федерации от 30 июня 2004 г. N 322 Федеральная служба по надзор) в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека является уполномоченным федеральным органом исполнительной власти. осуществляющим функции по контролю и надзор) в сфере обеспечения санитарно-эпидемиологического благополучия населения. защиты прав потребителей и потребительского рынка.
В сил) ст. 40 Федерального закона Российской Федерации «О защите прав потребителей» от 07.02.1992г. № 2300-1. контроль и надзор в области защиты прав потребителей осуществляется уполномоченным федеральным органом исполнительной власти по контролю (надзор)) в области защиты прав потребителей (его территориальными органами).
Данный спор был инициирован многочисленными обращениями в Управление Роспотребнадзора по Свердловской области граждан Чкаловского района г. Екатеринбурга, чей жилищный фонд обслуживается ответчиком ООО «УК РЭМП УЖСК».
Согласно ст. 154 ЖК РФ Плата за жилое помещение и коммунальные услуги для нанимателя жилого помещения, занимаемого по договору социального найма или договору найма жилого помещения государственного или муниципального жилищного фонда, включает в себя:
1) плату за пользование жилым помещением (плата за наем):
2) плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя плату за услуги  и  работы  по  управлению  многоквартирным  домом,  содержанию  и текущему ремонту  общего   имущества  в   многоквартирном   доме.   Капитальный   ремонт  общего имущества в многоквартирном доме проводится за счет собственника жилищного фонда:
3)  плату за коммунальные услуги.
2. Плата за жилое помещение и коммунальные услуги для собственника помещения в многоквартирном доме включает в себя:
1) плату за содержание и ремонт жилого помещения, включающую в себя плату за услуги  и  работы  по  управлению  многоквартирным домом,  содержанию,  текущему  и капитальному ремонту общего имущества в многоквартирном доме;
2) плату за коммунальные услуги.
3) Собственники жилых домов несут расходы на их содержание и ремонт, а также оплачивают коммунальные услуги в соответствии с договорами, заключенными с лицами, осуществляющими соответствующие виды деятельности.
4) Плата за коммунальные услуги  включает в себя плату за холодное и горячее водоснабжение, водоотведение. электроснабжение, газоснабжение (в том числе поставки бытового газа в баллонах), отопление (теплоснабжение, в том числе поставки твердого топлива при наличии печного отопления).
Схема организации управления многоквартирными жилыми домами в г. Екатеринбурге выглядит следующим образом. Управление ЖКХ Администрации г. Екатеринбурга осуществляет общую координацию деятельности районных МУ УЖКХ. обеспечивает процесс ценообразования, планирует и расходует бюджетные средства. Согласно Жилищному кодексу Российской Федерации на собраниях собственников жилых помещений определяются Управляющие организации. Интересы муниципалитета, как собственника жилых помещений (предоставляемых гражданам по договорам найма), на таких собраниях представляют МУ УЖКХ районов. Управляющие организации предоставляют гражданам коммунальные услуги (получаемые по договорам с поставщиками энергоресурсов) и обеспечивают надлежащую эксплуатацию и текущий ремонт управляемого жилищного фонда (как путем заключения договоров с подрядными организациями, так и выполняемых хозяйственным способом).
Функции управления жилищным фондом в Чкаловском районе г. Екатеринбурга в том числе выполняет ответчик ООО «УК РЭМП УЖСК».
На территории МО «город Екатеринбург» начисление и сбор денежных средств за жилое помещение и коммунальные услуги, оказанные гражданам, осуществляется ответчиком ООО «ЕРЦ». Начисление платы за жилое помещение и коммунальные услуги осуществляется на основании договоров между ООО «ЕРЦ» и Управляющими организациями.
Ответчик ООО «ЕРЦ» осуществляет информационно-расчетное обслуживание жилищного фонда, управляет которым ООО «УК РЭМП УЖСК» на основании агентского договора между указанными лицами (л.д.
1.Действия ответчиков носят противоправный характер ввиду того, что потребителям дважды предъявлено требование об оплате одной и той же услуги, а именно: электроэнергии, потребляемой на освещение мест общего пользования.
Данное обстоятельство подтверждается следующим.
Согласно информации, представленной Региональной Энергетической комиссией Свердловской области (далее по тексту РЭК Свердловской области), исполнители коммунальных услуг (ТСЖ. ЖСК. ЖК и иные специализированные потребительские кооперативы либо управляющие организации) приобретают электроэнергию для коммунально-бытового потребления граждан в объемах фактически потребленной гражданами и израсходованной в местах общего пользования по тарифам для населения, утвержденным постановлениями РЭК Свердловской области: на 2007 год - от 29.11.2006г. № 176-ПК. на 2008г. - от 25.10.2007г. № 123-ПК, на 2009г. - от 07.11.2008г. № 134-ПК. Тарифы на электрическую энергию для населения, утверждаемые РЭК Свердловской области, рассчитываются в соответствии с Основами ценообразования в отношении электрической и тепловой энергии в Российской Федерации и Правилами государственного регулирования и применения тарифов на электрическую и тепловую энергию в Российской Федерации, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 26.02.2004г. № 109 и Методическими указаниями по расчету регулируемых тарифов и цен на электрическую (тепловую) энергию на розничном (потребительском) рынке, утвержденными приказом ФСТ России от 06.08.2004г. № 20-э/2 (далее по тексту Методические указания), что полностью соответствует содержанию ст. 6 Федерального закона от 14.04.1995г. №41-ФЗ «О государственном регулировании тарифов на электрическую и тепловую энергию в Российской Федерации».
Согласно пункту 10 Методических указаний, тарифы (цены) на электрическую энергию (мощность), поставляемую потребителям, представляют собой сумму следующих слагаемых:
· стоимость единицы электрической энергии (мощности), производимой и (или) приобретаемой гарантирующим поставщиком на оптовом и розничном рынках:
· сбытовая надбавка гарантирующего поставщика:
· стоимость услуг по передаче единицы электрической энергии (мощности) - в случае, если электрическая энергия (мощность) поставляется на основании договора энергоснабжения.
В соответствии с п. 4 Методических указаний, расчет тарифа на услуги по передаче электрической энергии по региональным электрическим сетям определяется исходя из стоимости работ, выполняемых организацией, эксплуатирующей на правах собственности или на иных законных основаниях электрические сети и/или устройства преобразования электрической энергии, в результате которых обеспечиваются:
· передача электрической энергии (мощности) как потребителям, присоединенным к данной сети, так и отпускаемой в электрические сети других организаций (собственников);
· поддержание в пределах государственных стандартов качества передаваемой электрической энергии;
· содержание в соответствии с техническими требованиями к устройству и эксплуатации собственных электроустановок и электрических сетей, технологического оборудования, зданий и энергетических сооружений, связанных с эксплуатацией электрических сетей.
Таким образом, в состав тарифов на электрическую энергию, поставляемую населению, включены затраты сетевых организаций, эксплуатирующих электрические сети, находящиеся у них на праве собственности или на иных законных основаниях.
Согласно ч. 3 ст. 156 Жилищного Кодекса Российской Федерации установление платы за содержание и ремонт жилого помещения относится к компетенции органов местного самоуправления.
Специалистами РЭК Свердловской области в 2006 году была проведена экспертиза тарифов на жилищно-коммунальные услуги в МО г. Екатеринбург, в ходе которой было установлено, что стоимость электроэнергии, расходуемой в местах общего пользования учтена в тарифе на содержание жилья на 2007 год в размере 0.3 руб./кв.м. обшей плошали. Тарифы на содержание жилья на 2008 год в г. Екатеринбурге были проиндексированы в соответствии с постановлением РЭК Свердловской области от 26.10.2007г. № 136-ПК.
В судебном заседании привлеченный в качестве специалиста РЭК Соболь МБ. подтвердил вышеуказанную информацию.
Согласно выводам судебно-экономической экспертизы РЭК Свердловской области в 2008-2009 годах стоимость электроэнергии, расходуемой в местах общего пользования, включена в тарифы на содержание жилья в Муниципальном образовании «город Екатеринбург».
В судебном заседании эксперты Н.А. Норкина, И.П. Ступникова подтвердили выводы экспертизы и пояснили, что при проведении экспертизы на запрос РЭК Свердловской области Управление ЖКХ Администрации г. Екатеринбурга представило данные не в полном объеме, а именно расшифровка расходов по статьям затрат, учтенных в ставках платы за содержание и текущий ремонт жилья, утвержденных в 2008-2009 годах постановлениями главы города Екатеринбурга от 25.12.2007г. № 5957 и от 03.12.2008г. № 5174 не представлена, хотя в сопроводительном письме Управления ЖКХ Администрации г. Екатеринбурга представление материалов отмечено. Проанализировав представленные материалы, эксперты отметили следующее. При проведении экспертизы в 2007 году установлено. что в утвержденных тарифах на содержание и текущий ремонт жилого фонда, действовавших в 2006. 2007 годах, учтены расходы на электрическую энергию, используемую на освещение мест общего пользования: в 2006 году - 0.28 руб./кв.м., в 2007 году - 0.30 руб./кв.м. Указанные расходы были представлены и удостоверены Управлением ЖКХ Администрации г. Екатеринбурга. Кроме того, в ходе экспертизы представлены фактические расходы на содержание и текущий ремонт жилищного фонда за 2006 год и нормативные расчеты на 2007 год по отдельным управляющим компаниям г. Екатеринбурга, в состав которых также включены расходы на электрическую энергию, используемую на освещение мест общего пользования. Управление ЖКХ Администрации МО г. Екатеринбурга представило нормативную себестоимость содержания и ремонта жилищного фонда за 2006 год. На 2007-2009 годы Управлением ЖКХ Администрации г. Екатеринбурга нормативная себестоимость рассчитана методом индексации. В представленных расчетах исключены расходы на электроэнергию, используемую на освещение мест общего пользования, однако объяснений данного факта со стороны Управления ЖКХ не последовало. Исключение затрат на электроэнергию документально не обосновано, то есть Управление ЖКХ намеренно представило искаженные данные для проведения экспертизы. Одновременно с этим значительно возросла сумма затрат по статье «прочие расходы», расшифровка затрат по данной статье не представлена ни по одной из управляющих компаний, ни в целом по городу Екатеринбургу. Эксперты РЭК пришли к выводу, что ставки платы за жилое помещение в 2008-2009 годы устанавливались администрацией г. Екатеринбурга исходя из размеров платы, действовавших в 2007 году, с учетом утвержденных предельных индексов изменения размера платы граждан на 2008-2009 годы.
Доводы представителей ответчика ООО «УК РЭМП УЖСК» относительно того, что заключение РЭК по результатам судебно-экономической экспертизы является ненадлежащим доказательством, поскольку эксперты при проведении экспертизы руководствовались данными 2005 года, не могут быть признаны обоснованными.
Допустимые доказательства в подтверждение этого довода ответчиком не представлены.
Как уже было указано, при назначении экспертизы на Администрацию МО г. Екатеринбург была возложена обязанность предоставить в распоряжение экспертов РЭК документы, необходимые для проведения экспертизы.
Администрация МО г. Екатеринбурга предоставила в распоряжение экспертов данные без расшифровки расходов по статьям затрат, учтенных в ставках платы за содержание и текущий ремонт жилья, утвержденных в 2008-2009 годах Постановлениями Главы города Екатеринбурга от 25.12.2007г. № 5957 и от 03.12.2008г. Ага 5 I 74.
В результате эксперты РЭК при проведении экспертизы использовали удостоверенные данные, представленные Администрацией МО г. Екатеринбурга для проведения экспертизы в 2007 году.
У суда нет оснований не доверять выводам экспертов РЭК Свердловской области, поскольку указанная комиссия устанавливает цены (тарифы, расценки, ставки) на услуги, товары и продукцию, на которые государственное регулирование на внутреннем рынке Российской Федерации осуществляют исполнительные органы государственной власти Свердловской области, проводит проверки хозяйственной деятельности организаций, осуществляющих деятельность в сфере регулируемого ценообразования, по распоряжению Правительства Свердловской области проводит экспертизу тарифов на жилищно-коммунальные услуги, комиссия независима в своих решениях, в пределах полномочий, предоставленных ей законодательством Российской Федерации и Свердловской области.
Администрация МО г. Екатеринбурга не представила документального обоснования (решения) об исключении расходов на электроэнергию мест общего пользования из содержания жилья, не смог этого сделать и представитель третьего лица МУ УЖКХ Администрации г. Екатеринбурга в судебном заседании.
Довод представителя ответчика ООО «УК РЭМП УЖСК» о том. что управляющие компании правомерно «заполнили» часть высвободившейся структуры тарифа на содержание жилья на другие услуги не основан на законе.
Не может быть принято во внимание письмо Заместителя Главы Екатеринбурга от 30.07.2007г. № 15-6-08-15-461 адресованное в РЭК Свердловской области, которым Администрация г. Екатеринбурга при утверждении предельного индекса изменения размера платы граждан за жилое помещение, просит учесть введение дополнительных услуг, оказываемых нанимателям жилых помещений, проживающим в МО «город Екатеринбург», поскольку само по себе обращение Администрации в РЭК не подтверждает тот факт, что услуга «электроэнергия мест общего пользования» исключена из тарифа содержание жилья, а вместо нее включены иные услуги.
Следует также отметить, что письмо Министерства регионального развития Российской Федерации от 18.06.2007 г. N 1 1356-ЮТ/07 (на которое ссылаются ответчики в обоснование своей позиции) о том. что количество электрической энергии, подаваемой на работу приборов освещения помещений общего пользования и для работы электрического оборудования, входящего в состав общего имущества в многоквартирном доме, должно оплачиваться в составе платы за коммунальную услугу "электроснабжение" населением дает лишь разъяснение по вопросу отнесения снабжения электрической энергией помещений общего пользования в многоквартирном доме к составу коммунальной услуги по электроснабжению, определению в составе платы за коммунальную услугу "электроснабжение".
Из этих разъяснений следует, что домовладельцы должны оплачивать как электрическую энергию, потребляемую в местах общего пользования, так и работы по содержанию и ремонту электросетей многоквартирного дома. Но из разъяснений не следует, что домовладелец должен оплатить электрическую энергию, потребленную в местах общего пользования как отдельную услугу.
Согласно Приказу Госстроя РФ № 303 от 28.12.2000г. «Об утверждении методических рекомендаций по финансовому обоснованию тарифов на содержание и ремонт жилищного фонта», затраты на благоустройство и обеспечение санитарного состояния жилых зданий и придомовых территорий складываются из следующих элементов:
· оплата труда рабочих, занятых благоустройством и обслуживанием жилых домов и
придомовой территории:
· отчисления на социальные нужды:
· материалы;
· электроэнергия:
-
прочие   расходы   по   обеспечению   санитарного   состояния   жилых   зданий   и
придомовой территории (п. 2.4.2. указанных методических рекомендаций).
Судом установлено, что Администрацией МО г. Екатеринбург в тариф на содержание жилья включена плата за электроэнергию мест общего пользования, данная услуга не исключена из тарифа на содержание жилья, в связи с чем потребителям повторно предъявляется плата за одну и ту же услугу.
2. Истец просил признать действия ответчиков противоправными, в том числе в связи с тем. что потребителям при оплате услуги электроэнергия общедомовой учет не представлена полная информация об оказанной услуге.
Данный довод судом также принимается, поскольку согласно пункту 38 ПОСТАНОВЛЕНИЯ от '23 мая 2006 г. N 307 «О ПОРЯДКЕ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ ГРАЖДАНАМ» в платежном документе указываются указание на оплачиваемый месяц, значения тарифов (цен) на коммунальные услуги. социальной нормы потребления, если такая норма установлена, единицы измерения объемов (количества) коммунальных ресурсов.
Вместе с тем в представленных ответчиками платежных документах отсутствует указанная информация (л.д. 26, 32).
На основании изложенного, руководствуясь ст. 194-199 ГПК РФ.
РЕШИЛ:
Исковые требования Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в защиту неопределенного круга потребителей к ООО «Управляющая компания Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное предприятие «Уралжилстройкомплекс». ООО «Единый расчетный центр» о признании действий незаконными в отношении неопределенного круга лиц и прекращении незаконных действий удовлетворить. 

Признать действия Общества с ограниченной ответственностью «Управляющая компания
Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное
предприятие Уралжилстройкомплекс», Общества с ограниченной ответственностью «Единый Расчетный Центр»,    выразившиеся    в    начислении,    дополнительном    начислении,    перерасчете, корректировке платы за услугу «Электроснабжение» по строке «Электроэнергия. Общедомовой учет» с нарушением требований законодательства в 2008-2009 годах незаконными в отношении неопределенного крута потребителей.
Обязать Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное предприятие Уралжилстройкомплекс», Общество с ограниченной ответственностью «Единый Расчетный Центр» прекратить действия по начислению, дополнительному начислению, перерасчету, корректировке платы за услугу «Электроснабжение» по строке «Электроэнергия. Общедомовой учет» с нарушением требований законодательства в 2008-2009 годах в отношении неопределенного круга потребителей.
Обязать Общество с ограниченной ответственностью «Управляющая компания Ремонтно-эксплуатационное многопрофильное предприятие Уралжилстройкомплекс» в десятидневный срок со дня вступления в законную силу через средства массовой информации довести до сведения потребителей настоящее решение суда.
Решение может быть обжаловано в Судебную коллегию по гражданским делам Свердловского областного суда в течение десяти дней со дня принятия решения судом в окончательной форме, с подачей жалоб через Чкаловский районный суд г. Екатеринбурга, принявший решение.
[image: image1.jpg]



PAGE  
1

