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Департамент жилищно-коммунального хозяйства Министерства 
строительства и жилищно-коммунального хозяйства Российской Федерации 
рассмотрел обращение ООО Ефт 26.08.2016 № 490 (Вх, Минстроя
России от 08.11.2016 № 99776/МС) по вопросу разъяснения действующего 
законодательства и сообщает.

В соответствии с пунктом 42(1) Правил предоставления коммунальных 
услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и 
жилых домов, утвержденных постановлением Правительства Российской1' 
Федерации от 6 мая 2011 г. № 354 (далее -  Правила), в многоквартирном доме, 
который оборудован коллективным (общецеховым) прибором учета тепловой 
энергии и в котором не все жилые щ и нежилые помещения оборудованы 
индивидуальными : и (или) общрии (квартирными) приборами учета 
(распределителям!) тепловой энергии, размер платы за коммунальную услугу 
по отоплению в помещении Определяется по формулам 3, 3(1) и 3(2) 
приложения № 2 к ЦрШилам исходя из показаний коллективного 
(общедомового) прибора учефа тепловой шергии.

В многоквартирном доме, который оборудован коллективным 
(общедомовым) прибором учета тепловой энергии и в котором, все жилые и 
нежилые помещения |жорудованы индивидуальными, и (или) /общими 
(квартирными) приборами учета (распределителями) тЪпловой энергии, размер 
платы за коммунальнуЮ^слугу гщ отоплению в помещении определяется по 
формулам 3(3) и 3(4) приложения № 2 к Правилам исходя из показаний 
индивидуальных и (или) фщих (квартирных) приборов учета тепловой энергии 
и показаний коллективного (общедомового) прибора учета тепловой энергии,

В связи с чем показания индивидуальных и (или) общих (квартирных) 
приборов учета тепловой энергии применяются для определения размера платы 
за коммунальную услугу L  по отоплению только в случае, если в 
многоквартирном доме, оборудованном коллективным.^ (общедомовым)
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прибором учета тепловой энергии, все жилые и нежилые помещения 
оборудованы индивидуальными и (или) общими (квартирными) приборами 
учета (распределителями) тепловой энергии.

В соответствии с пунктом 80 Правил к использованию допускаются 
приборы учета утвержденного типа и прошедшие поверку в соответствии с 
требованиями законодательства Российской Федерации об обеспечении 
единства измерений.

В том числе в случае истечения межповерочного интервала поверки 
приборов учета согласно пункту 81(12) Правил прибор учета считается 
вышедшим из строя.

Согласно подпункту «а» пункта 59 Правил в случае выхода из строя или 
утраты ранее введенного в эксплуатацию индивидуального, общего 
(квартирного), комнатного прибора учета либо истечения срока его 
эксплуатации плата за коммунальную услугу, предоставленную потребителю в 
жилом или нежилом помещении за расчетный период, определяется исходя из 
рассчитанного среднемесячного объема потребления коммунального ресурса 
потребителем, определенного по показаниям индивидуального или общего 
(квартирного) прибора учета за период не менее 6 месяцев (для отопления - 
исходя из среднемесячного за отопительный период объема потребления), а 
если период работы прибора учета составил меньше 6 месяцев, - то за 
фактический период работы прибора учета, но не менее 3 месяцев (для 
отопления - не менее 3 месяцев отопительного периода) — начиная с даты, когда 
наступили указанные события, а если дату установить невозможно, - то 
начиная с расчетного периода, в котором наступили указанные события, до 
даты, когда был возобновлен учет коммунального ресурса путем введения в 
эксплуатацию соответствующего установленным требованиям 
индивидуального, общего (квартирного), комнатного прибора учета, но не 
более 3 расчетных периодов подряд для жилого помещения и не более 2 
расчетных периодов подряд для нежилого помещения.

При этом следует отметить, что письма Минстроя России и его 
структурных подразделений, в которых разъясняются вопросы применения 
нормативных правовых актов, не содержат правовых норм, являются 
экспертной позицией Минстроя России, не направлены на установление, 
изменение или отмену правовых норм, а содержащиеся в них разъяснения не 
могут рассматриваться в качестве общеобязательных государственных 
предписаний постоянного или временного характера.
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